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entonces, no
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1.- Introduccion

El presente Manual de Convivencia, es un instrumento de relevancia fundamental para la
organizacién interna del establecimiento, pues en él contiene directrices que encauzan lo relativo

a la Convivencia Escolar del Colegio Las Acacias.

Son todos los miembros de la Comunidad Acaciana los responsables de crear un clima propicio
para la convivencia armdnica en el establecimiento: Directivos, Profesores, Asistentes de la

Educacidn, Estudiantes, Padres, Madres y Apoderados.

2. Contexto y Marco Institucional

El establecimiento se inserta en un contexto social diverso, promoviendo una educacién inclusiva,

humanista laica y comprometida con el desarrollo integral de sus estudiantes.

El presente Proyecto Educativo Institucional orienta el quehacer pedagégico y formativo del

establecimiento, constituyendo el marco identitario que sustenta su gestién académica, organizacional y

comunitaria.
Nombre del Establecimiento: Colegio Las Acacias.
R.B.D: 14922 -5
Direccion: Av. José Santos Ossa n° 3350, Barrio Verde.
Comuna: Valparaiso.
Teléfono: 299 52 00.
Correo Electronico: colegiolasacacias@hotmail.com

Nuestro colegio se encuentra ubicado en la ciudad de Valparaiso, en sector urbano y
preferentemente residencial.

El colegio cuenta con jornada escolar completa desde prekinder a cuarto afio de ensefianza media,
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el ingreso de los alumnos es en horario de 08:30 a 15:45 desde prekinder a octavo de ensefianza basica y de

08:30 a 16:30 hrs desde primer afio medio hasta cuarto afio de ensefianza media de lunes a jueves, siendo
para todo el establecimiento el horario del dia viernes dese las 08:30 a 13:30 horas. Complementariamente

los alumnos podran realizar actividades extracurriculares hasta las 18:00 hrs.

El Colegio Las Acacias es dependiente de la Corporacidon Educacional Igualdad, institucién continuadora del
trabajo de Sociedad Escuelas La lgualdad, cuando un grupo de hombres de excepcién, concibieron vy
concretaron la idea de fundar una sociedad de cardcter educacional, embriagado por los mds nobles ideales de

justicia social, preocupados por la condicién de la mujer, deudores de su sociedad y de su tiempo.

Su Rol Base de Datos ante el Ministerio de Educacidn es el 14922-5 para efectos de identificacién como

establecimiento educacional sujeto a compromisos y beneficios legales vigentes.

Mision

El Colegio Particular Subvencionado Las Acacias ofrece una educacidn integral de calidad, de inspiracién
humanista laica, centrada en el desarrollo académico, personal y psicosocioemocional de sus estudiantes.
Promueve la formacion de personas respetuosas, autbnomas, criticas y responsables, comprometidas con los

valores de libertad, igualdad y fraternidad, capaces de convivir en diversidad e integrarse activamente a la

sociedad junto a sus familias.

Vision

Ser una comunidad educativa referente en formacién humanista laica y excelencia académica,
reconocida por su aporte al desarrollo de ciudadanos respetuosos, auténomos, criticos y
comprometidos con la libertad, igualdad y fraternidad, capaces de liderar transformaciones en

una sociedad diversa y en permanente cambio.

Sellos Institucionales

* Formacién humanista laica
¢ Excelencia académica
e Inclusién y respeto a la diversidad
¢ Desarrollo psicosocioemocional

e Participacidon comunitaria
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3.- Fundamentacion

La educacion tiene como finalidad contribuir al desarrollo integral de los nifios, nifias y
jovenes; colaborando en su proceso de integracion a la vida social, habilitdndolos para Ia
participacién responsable en la vida ciudadana y en el protagonismo del desarrollo de su propio
proyecto de vida. Esta misiéon cobra cada dia mds importancia ya que la vida social estd en
permanente transformacion y, por tanto, las formas de participacion y de vivir en sociedad varian

y se hacen mas diversas.

La Comunidad Educativa es la responsable de los aprendizajes de sus estudiantes, esto significa
qgue la educacién es responsabilidad de todos los actores involucrados en ella. Es por ello que
todas las lineas de accién de la reforma pueden ser entendidas como el esfuerzo por hacer de cada
escuela una comunidad de aprendizaje, con capacidades autonomas de evaluacion, disefio y
accion, y de llevar a cabo un proceso de mejoramiento continuo del servicio formativo que entrega

a sus estudiantes.

A través de toda vida escolar se transmiten modelos —conscientes o inconscientemente- a los
nifios, ninas y jévenes. Sélo participando en una Convivencia Escolar Democratica, donde los
valores compartidos se encarnan en la cotidianeidad de la escuela, los actores educativos
desarrollaran las competencias para ser ciudadanos participativos en una sociedad plural y
democritica, el sistema educacional debe responder a las demandas de la sociedad y de la
globalidad, donde las necesidades cognitivas y las habilidades instrumentales de nifios, nifias y
jovenes puedan ser abordadas e integradas a la formacién regular que provee el sistema,
fortaleciendo actitudes y competencias que permitan convivir en una sociedad democratica y

pluralista.

El Colegio debe dar la posibilidad concreta para el aprendizaje y la formacidn en valores y actitudes
de ciudadania, en el marco del respeto de sus derechos, trabajando con todos los estamentos y
sus representantes. Para ello, el Colegio ha de aportar espacios de formacion civica y herramientas
para contribuir al despliegue de todo el potencial que humaniza y nos hace capaces de apreciar,

fomentar y desafiar la democracia como estilo de vida, pese a sus limitaciones.
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La relaciéon entre el Establecimiento con las Redes de apoyo - Municipalidad, Consultorio,
Mddulo dental, Junta de Vecinos, Plan Cuadrante Carabineros de Chile , Centro Comunitario San
Roque, Universidad de Playa Ancha, Universidad Andres Bello, entre otros - se realizaran durante

el transcurso del afio segln los requerimientos en dias y horas acordados entre las partes.

Nuestro Reglamento es:

v/ Adecuado a las caracteristicas del Colegio
v/ Se orienta a una buena convivencia
v/ Busca mantener el orden y la disciplina

v/ Tiende a promover los valores institucionales

Se orienta a valores superiores tales como:

La Solidaridad, el Respeto, la Responsabilidad, el Esfuerzo, la Democracia, la Participacion, la
Autenticidad, la Identidad; los cuales permiten desarrollar relaciones colaborativas, visualizar los
propios problemas y ser capaces de asumirlos con iniciativa, creatividad, compromiso y

responsabilidad  individual 'y como parte de un colectivo diverso 'y plural.
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4.- Objetivo

El presente Manual de Convivencia tiene por objeto establecer la organizacidn interna del
Colegio Las Acacias, asi como fijar las normas y condiciones minimas que rigen las relaciones
entre el Colegio Las Acacias, sus estudiantes, padres, madres y/o apoderados y toda la
comunidad educativa, todo ello de conformidad a la legislacién vigente y al proyecto educativo

institucional (PEI).

Nuestro Manual de Convivencia contiene asi las normas de convivencias definidas por la
Comunidad Educativa, de acuerdo con los valores expresados en el PEl, debiendo enmarcarse en la
ley y demas normas vigentes aplicables, teniendo como horizonte el desarrollo y la formacion
integral, personal y social de los y las estudiantes. Este reglamento aspira, entonces, a constituirse
en un instrumento de caracter formativo, que promueva el desarrollo integral, personal y social de
los estudiantes, conjuntamente con los demas actores de la Comunidad Educativa y por la

sociedad, de manera mas global.

Este Manual de Convivencia insta a la prevencién y promocion, medidas pedagdgicas y formativas,
protocolos de actuacidn e indica las diversas conductas que constituyen una Transgresién de
Valores y Normas a la buena Convivencia Escolar, graduandolas de acuerdo a su menor o mayor
gravedad. De igual forma, establece las medidas disciplinarias correspondientes a tales conductas,

con sus agravantes y atenuantes.

“Normar en forma armodnica y eficiente el desarrollo y desempefio de toda la comunidad
educativa, lo que permitird una convivencia escolar democratica donde los valores compartidos se

encarnen en la cotidianeidad del Colegio”.

Entendemos la Norma como la explicitacion en el ambito colectivo de un valor, por lo
tanto, la tipificacion de las conductas que a continuacion sefialaremos, pretenden la formacion de
actitudes coherentes con los valores del Proyecto Educativo del Colegio particular subvencionado

“Las Acacias”
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La Disciplina es el ejercicio de aquella autoridad y la aplicacion del sistema de normas que
se ha establecido en la Comunidad Escolar. Comprende el cuidado y orientaciones que el Colegio

mantiene sobre su estudiante, cargos e instancias diversas.

Es deber de todos los miembros de la Comunidad Educativa escolar velar por la correcta aplicacién
de las normas contenidas en este Manual y que en los procedimientos y en la aplicacién de las

sanciones que en él se establezcan exista siempre un respeto al debido proceso.

Es deber de los Padres, Madres y/o Apoderados conocer, estudiar y aceptar el reglamento interno

antes de matricular a su hijo, hija o pupilo.

Para lograr este objetivo instamos a la familia que libremente ha elegido a este Establecimiento
Educacional, se comprometa a respetar y cumplir las normas internas que permitan regular la

labor educativa para que en conjunto podamos llevarla a cabo en forma eficiente.

5.- Principios que Inspiran la Convivencia Escolar

La Convivencia es la interrelacion que se produce entre las personas, sustentada en la
capacidad que tienen los seres humanos de vivir con otros en un marco de respeto mutuo y de
solidaridad reciproca. En el Colegio, esta capacidad se expresa en la interrelacién armoniosa y sin

violencia entre los diferentes actores y estamentos de la Comunidad Educativa.

La Ley sobre violencia escolar define la convivencia escolar como la “coexistencia pacifica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacién positiva entre ellos y permite
el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo
integral de los estudiantes”.

Convivir en paz y armonia con otros es un aprendizaje que se extiende a lo largo de toda la vida. El
Colegio, pero por sobre todo la familia, son espacios privilegiados para ensefiar a hacerlo. Esto
implica una practica cotidiana y el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que se

traducen en aprendizajes que, en concreto, suponen:
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v/ Aprender a interactuar, intercambiar acciones con otros;

v/ Ainterrelacionarse, establecer vinculos que impliquen reciprocidad,;
v/ Adialogar fundadamente;

v/ A escuchar activamente y hablar con otros;

v/ A participar, actuar con otros;

v/ Acomprometerse y asumir responsablemente las acciones con otros;
v/ Adiscutir e intercambiar propuestas, ideas y opiniones con otros;

v/ A compartir propuestas;

v/ Adiscutir e intercambiar ideas y opiniones con otros;

v/ A disentir, aceptar que mis ideas (o las del otro u otros) pueden ser diferentes;
v/ A consensuar, a encontrar aspectos comunes, lo que implica pérdida y/o ganancia;
v Areflexionar, repensar sobre lo actuado, lo sucedido, objetivar y observar criticamente las

acciones o ideas.

El Colegio privilegia la comunicacion, el respeto mutuo, el didlogo y la participacion,
generando condiciones para el logro de aprendizajes de calidad. La Convivencia Escolar es la base

para crear un clima propicio para lograr estos aprendizajes.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberdn promover y asegurar una buena
Convivencia Escolar y realizar sus actividades bajo las maximas del respeto mutuo y la tolerancia.
El Colegio Las Acacias esta animado por un espiritu que busca formar personalidades que asuman
libre y responsablemente el sentido de sus propias vidas. Conforme a esto, asignamos especial
importancia a las formas que adquieren en la vida de los estudiantes durante las diversas etapas

de su desarrollo, los vinculos a los demas miembros de la comunidad, a nuestro

11
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ideal comuny a los lugares y cosas que constituyen el marco en que se realiza nuestra convivencia.

Asi, los miembros de nuestra Comunidad Educativa tienen derecho a desarrollarse en un ambiente
sano y a recibir la formacidn integral necesaria para construirlo. En caso de que dicho ambiente no
se cumpla o se vea afectado, sus integrantes tendran derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y
exigir que sus demandas sean atendidas en resguardo de sus derechos. A su vez, estan obligados a
colaborar en el tratamiento oportuno de soluciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de los

integrantes de la Comunidad Educativa y en el esclarecimiento de los hechos denunciados.

6.- Organizacion Interna del Colegio
De la Comunidad Educativa y sus Miembros

La Comunidad Educativa del Colegio Las Acacias tiene por objetivo contribuir a la
formacion y el logro de aprendizajes de todos los estudiantes que son miembros de ésta,

propendiendo a asegurar su pleno desarrollo ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico.

La Comunidad Educativa estd integrada por estudiantes, madres, padres y apoderados,
profesionales de la educacidn, asistentes de la educacién, equipos docentes directivos vy
sostenedores educacionales. Es deber de toda la comunidad educativa, sin distincidon, conocer el

presente Manual de Convivencia y los protocolos contenidos en éste.

6.1.- Sostenedor: El sostenedor del Colegio Las Acacias, es la Corporacion Educacional Igualdad”,

representada por el Presidente de su Directorio, Corporacion de derecho privado, sin fines de
lucro, institucidn centenaria en Valparaiso, duefa del Liceo Coeducacional La Igualdad y Colegio

Las Acacias.

6.2.- Equipo Docente Directivo y de Gestidn:

Estda conformado por Direccién del Colegio, Inspectoria General y Coordinacién Académica,
ademas de todos aquellos trabajadores con funciones administrativas que trabajen de soporte a la

labor docente.

12
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6.3.- Director/a: Es el encargado de la direccion, administracion, supervisidn y coordinacion de la

educacién dentro de establecimiento, teniendo responsabilidad directa sobre el personal docente,
asistentes de la educacion y estudiantes. El Director dirige el quehacer del Colegio en la
consecucion de los objetivos propuestos en el PEl y en este Manual, supervisa el cumplimiento de
los Protocolos y Procedimientos establecidos en la ley, instructivos de organismos publicos y de
fiscalizacidn y en los reglamentos internos del Colegio. El Director, ademas, es la instancia Ultima
de apelacién y toma de decisiones en las situaciones estipuladas y emergentes no contempladas
en este Manual. Es deber del Director del Colegio velar por la idoneidad profesional de las
personas que desarrollan actividades docentes o paradocentes al interior del Colegio o en
actividades que dependan de él.

Es el directivo superior, que tiene la responsabilidad de organizar, coordinar, y supervisar el trabajo

armonico y eficiente del departamento de Inspectoria, velando porque las actividades del colegio se

desarrollen en un ambiente seguro, de disciplina, bienestar y sana convivencia.

6.4.- Inspector/a General: Tiene la responsabilidad de organizar, coordinar y supervisar el trabajo

armoénico y eficiente, velando porque las actividades del colegio se desarrollen en un ambiente
seguro, de disciplina, bienestar y sana convivencia. Coordina criterios, resuelve situaciones, aplica
sanciones, cuando corresponda y segun el procedimiento establecido en este Manual. El
Inspector/a General supervisa el cabal cumplimiento de las normas, sanciones, protocolos y
procedimientos, ajustandose siempre a lo estipulado en este Manual. El Inspector/a General es el
Encargado de Convivencia Escolar del Colegio, a menos que el Establecimiento haya designado a
otro profesional en tal funcidn, lo que, en cualquier caso, debera ser informado a la Comunidad
Educativa. En tal funcién de Encargado de Convivencia propiciard la actitud hacia una sana
convivencia entre los distintos estamentos. Del Inspector/a General dependen los Inspectores de

patio o paradocentes.

6.4.1.- Asistentes de la educacién: Son aquellos profesionales y técnicos que desarrollan funciones

de colaboracién y asistencia a la funcién educacional. Serdn de cardcter profesional, paradocente o
de servicios auxiliares. Los asistentes de la educacién de CARACTER PROFESIONAL, para su
desempefio, deberdn contar con un titulo de una carrera de, a lo menos, 8 semestres de duracién,

otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocidos por éste.
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6.4.2.- Paradocentes: Los asistentes de la educacion con caracter PARADOCENTE, son aquellos

colaboradores de nivel técnico, con una funcién complementaria a la labor educativa, dirigida a
desarrollar, apoyar y controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje, incluyendo las labores de

apoyo administrativo necesarias para la administracion y funcionamiento de los establecimientos.

6.4.3.- Auxiliares de Servicio: A los Asistentes de la educacidén encargados de los SERVICIOS

AUXILIARES les corresponde las labores de cuidado, proteccién, mantencién y limpieza del
Colegio, excluidas aquellas que requieran de conocimientos técnicos especificos. Todo auxiliar
contratado debera tener, a lo menos, licencia de educacién media. Los Asistentes de la educacién
colaboran activamente en la formacién de los valores y conductas deseadas por el Colegio y que lo
inspiran segun su PEl, para la sana convivencia entre todos los estamentos del Colegio. Sera deber
de los Asistentes informar a las personas que corresponda sobre situaciones de peligro y de
transgresion a las normas estipuladas en este Manual por cualquier miembro de la Comunidad
Educativa o extrafio a ella, o que pudieran afectar la seguridad de los estudiantes o demads

miembros de la Comunidad Educativa.

6.5.1.- Coordinador Académico: Apoya, coordina y supervisa a los docentes para la generacién de

ambientes y disciplina de trabajo en el aula, que propicien el logro de aprendizajes de calidad. Vela
por el cumplimiento de las disposiciones de este Manual relacionadas con el proceso
Ensefianza-Aprendizaje, ocupandose de los campos de apoyo o complemento de la docencia,

supervisiéon pedagdgica y coordinacion de procesos de perfeccionamiento docente.

6.5.2.- Equipo Psicosocial: Conformado por profesionales del drea Psicoldgica, Psicopedagodgica y

Trabajo Social, teniendo por objetivo trabajar sobre procesos de los estudiantes que lo requieran
en las dreas mencionadas: atencién de casos y grupos derivados por direccién, docentes vy
demandas espontdneas, para el abordaje de la situacion, derivaciones y acompafiamiento, segin
sea el caso. Asi también, generar estrategias sistémicas para la promocidn y prevencion en el

establecimiento.

6.5.3.- Profesor/a Jefe: Es el docente encargado de un curso, correspondiéndole el rol de lider de

sus estudiantes y de los apoderados de éstos. Es esperable del Profesor jefe que se involucre y
participe activamente en todas las iniciativas del Colegio, relacionadas con la formacién de sus

estudiantes. Promueve, entre los estudiantes, profesores y apoderados de su grupo-curso,
14
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actitudes para una buena Convivencia. Conoce y aplica las normas, sanciones, protocolos y

procedimientos de este Manual. El Profesor jefe procurara estar informado de todo lo sucedido en
su grupo curso. Cumple con programa de entrevista personales periddicas con sus estudiantes y
apoderados. Mantiene una constante y fluida comunicacién con los docentes de asignatura que

imparten clases en su grupo curso.

6.5.4.- Profesores/as de Asignatura: Son responsable de promover, generar y preservar la

disciplina de los estudiantes en el aula para el normal desarrollo de sus clases, ademds de aportar
las competencias técnicas propias de la asignatura que imparte. Conoce el presente Manual y lo
aplica criteriosamente, segun las circunstancias, los protocolos y procedimientos establecidos. A
través de su asignatura, educa a los estudiantes para que sean capaces de vivir los valores
propuestos por el Colegio en el PEl y cumplir con las normas de comportamiento exigidos para una
buena convivencia y el clima de trabajo adecuado para lograr los aprendizajes de todos y cada uno

de ellos. Colabora con el Profesor Jefe del curso que corresponda, aportando informacidn que sea

de utilidad para el buen desarrollo del curso en general y de sus estudiantes en particular.

6.5.5.- Encargado/a CRA: responsable de mantener, clasificar, ordenar y renovar el material de la

biblioteca, su orden, buen uso y ambiente acogedor, dando una atenciéon esmerada a todos los
usuarios, generando material necesario para la realizacién cabal de cada actividad pedagdgica que
se solicite. Ademas, genera instancias para la coordinacion con docentes y trabajo pedagdgico para

fomentar el uso del espacio fortaleciendo el aprendizaje de estudiantes.

6.6.- Encargado/a de Convivencia Escolar (ECE): Es el encargado de confeccionar el Plan de accién

en materia de Convivencia Escolar, en el cual se incluiran las sugerencias o iniciativas del Consejo
Escolar o del Comité de Convivencia Escolar, si existiere, tendientes a mejorar o fortalecer la

Convivencia Escolar.

El ECE deberd ejecutar de manera permanente los acuerdos, decisiones y planes del Consejo
Escolar o del Comité de Convivencia Escolar, si lo hubiere, investigar en los casos correspondientes

e informar sobre cualquier asunto relativo a la Convivencia Escolar.

6.6.1.- Comité de Convivencia Escolar (CEE): Podra existir un Comité de Convivencia Escolar (CCE),

conformado permanentemente por el Director, Inspector/a General y Encargado de Convivencia
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Escolar, mas Profesor requerido por direccidn, particularmente, profesor jefe del o los estudiantes

sobre los que se sesionara, que tendra por funciones las siguientes:

a) Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima

escolar sano.

b) Aprobar el disefio e implementacion de los planes de prevencion de violencia escolar del

establecimiento, propuesto por el ECE.

c) Aprobar los planes que tengan por objeto informar y capacitar a los integrantes de la
Comunidad Educativa acerca de las consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar y

de cualquier tipo de conducta contraria a la buena Convivencia Escolar.

d) Designar a uno o mas encargados de Convivencia Escolar emanados de la terna propuesta

por el Director del Colegio, si se decidiera designar a uno distinto del Inspector/a general.
€) Conocer los informes e investigaciones presentadas por el ECE.

f) Requerir a la Direccidn, a los profesores o a quien corresponda, informes, reportes o

antecedentes relativos a la Convivencia Escolar.

g) Determinar, con alcance general, qué tipo de Transgresién de Valores y Normas y medidas
serdn de su propia competencia y aquellas que puedan resolverse directamente por los profesores

u otras autoridades del establecimiento, asi como los procedimientos a seguir en cada caso.

6.6.2.- Consejo Escolar (E): Consejo en el cual participan representantes de todos los estamentos
tales como el Director, y representantes de los docentes, asistentes de la educacién, estudiantes y
padres, madres y apoderados(as). Instancia de caracter informativo, consultivo y propositivo,

sesionando, a lo menos, 4 veces durante el afio.

6.7.-Estudiante: Persona que se encuentra en un proceso de ensefianza aprendizaje permanente,
gue abarca las distintas etapas de su vida, teniendo como finalidad alcanzar su desarrollo pleno. El
estudiante del Colegio Las Acacias debe caracterizarse por su adhesion al proyecto educativo y por
su deseo de formarse en un ambiente de respeto hacia el otro, enfocado siempre en una
busqueda permanente de la verdad.

El estudiante del Colegio conoce y acepta tanto sus deberes como sus derechos. Se compromete

con su formacién en la autodisciplina y acatamiento consciente de las normas, asumiendo la
16



Reglamento Interno de Convivencia Escolar
consecuencia de sus actos, reconociendo sus errores o Transgresion de Valores y Normas y acepta

las medidas y sanciones que merezca, segun lo establecido en este Manual, en tanto exista un
debido proceso y se ajusten a medidas dentro del marco legal vigente. En tal sentido, y si
corresponde, el estudiante se compromete a modificar sus conductas, segun las indicaciones de
los profesionales del Colegio, profesionales externos que participen en determinadas

circunstancias, todo ello en conjunto con los padres, madres y apoderados.

6.8.- Padres, Madres y Apoderados(as): Son los primeros responsables de la educacion vy

formacidn de su hijo, hija, o pupilo; les fomentan y exigen un comportamiento adecuado de
valores y habitos que faciliten la Convivencia Escolar en el Colegio. El Padre, Madre o Apoderado
que matriculd a su hijo, hija o pupilo en el Colegio lo ha hecho voluntariamente para educarlos de
acuerdo a los principios y valores establecido en la Misidon Institucional y el PEl, por lo tanto, se
compromete a conocer, aceptar y respetar su Reglamento Interno y se compromete a participar
activamente en las iniciativas propuestas por el Establecimiento para prevenir, fomentar,

preservar, sancionary premiar acciones relacionadas con la Convivencia Escolar en el Colegio.

7.- Horarios

El Colegio Las Acacias, ofrece educacion con JEC desde la etapa inicial (Pre kinder) hasta

cuarto afio medio. Su organizacidn, en cuanto a los recreos

17



Reglamento Interno de Convivencia Escolar

Lunes
Martes
Miércole
s
Jueves
Viernes

Dia

Lunes
Martes
Miércole
S
Jueves
Viernes

intermedios, estan organizados bajo las siguientes modalidades: recreo en espacio diferido para
ciclo inicial, recreo para eduaccién inicial,ensefianza Basica (1° a 6° basico) y ensefianza Media (7°
basico a 4° afio medio). La Jornada Escolar Completa desde prekinder a cuarto de ensefianza

media.

Con el propdsito de desarrollar hdbitos de puntualidad, los padres y apoderados deben tomar las
medidas necesarias para que sus hijos lleguen antes de la hora de inicio de la jornada escolar y
demas actividades académicas.

Los horarios, estdn expresados en el siguiente cuadro:

PREKINDER ° a 8°

basico

Ho Hora N2 de horas Tiempo recreos o Tiempo

ra término pedagdgicas juego libre (minutos) almuerzo

ini (minutos)

ci

o
08.30 15:45 8 30 45
08.30 15:45 8 30 45
08.30 15:45 8 30 45
08.30 15:45 8 30 45
08.30 13:30 6 30 -

1° a 4° aifio medio

Hor Hora N2 de Tiempo recreos Tiempo

a término horas o juego libre almuerzo

inici pedagodgica (minutos) (minutos)

o s
08.30 16:30 9 30 45
08.30 16:30 9 30 45
08.30 16:30 9 30 45
08.30 16:30 9 30 45
08.30 13.30 6 30 -
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8.- Del Comportamiento General de los estudiantes

8.1.- Uniforme Escolar

El uso uniforme oficial del Colegio Las Acacias es obligatorio, desde que el/la
apoderado/a lo pueda adquirir. Este, genera identidad y pertenencia al estudiantado y no hace
distincidn ni discriminacién de clase y de ningun tipo, promoviendo el principio de igualdad,

expresado en el PEl del Colegio. Se detalla a continuacion:

Para clases normales y sistematicas

Educacion Inicial: Buzo oficial del establecimiento

Pre
Kinder
Nifas | Niios
Delantal cuadrillé amarillo | Delantal azul
Kinder
Nifas | Niios
Delantal cuadrillé rojo | Delantal café

Desde 1° de ensefianza bdasica a IV° de enseifianza media:

v/ Buzo oficial del establecimiento.

v/ 1° a 4° basico, uso obligatorio de Delantal/Cotona (Mujeres: delantal cuadrillé azul — Varones: cotona

café).
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polar azul marino con ribetes blancos y logo del Colegio en el lado izquierdo superior. No
se permiten polerones.

v/ Bufandas, guantes, gorro, parka de color azul marino.

Prendas de Abrigo:

v/ Polar azul marino con ribetes blancos y logo del Colegio en el lado izquierdo superior. No se permiten
polerones.

v/ Bufandas, guantes, gorro, y parka de color azul marino.

Nota: En caso de actividades externas recreacionales de
caracter deportivo u otro que amerite el uso del buzo oficial
del establecimiento, sera permitfdo el uso de éste, previa
autorizacion de direccion.
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EQUIPO DE EDUCACIO
FISICA

Nifas:

e Pantaldn de buzo y chaqueta oficial azul, con logo del Colegio en el lado superior izquierdo
(no se permite modificar el uniforme ni el buzo oficial)
® Polera blanca con cuello azul marino redondo con distintivo en lado superior
izquierdo.
Calza azul con vivo blanco en costuras laterales.
e Medias deportivas blancas.
Zapatillas deportivas.

Varones:

e Short azul marino con vivos blancos en laterales y distintivo en parte inferior
izquierda.

® Polera blanca con cuello redondo azul marino con distintivo en lado superior
izquierdo.

e Medias deportivas blancas.

e Zapatillas deportivas.

e Chaqueta para educacion fisica.

Para las clases de Educacidn Fisica, los/as estudiantes deben presentarse con buzo institucional y ropa de cambio, asi como
utiles de aseo personal (toalla, jabdn, desodorante, entre otros).

NOTA: El uniforme es de uso obligatorio para toda actividad
del Colegio, como asi mismo el uniforme deportivo. Tanto el
uniforme como las prendas deportivas deben "“estar
marcadas” con nombre y apellido para evitar pérdidas. La
utilizacion del buzo deportivo oficial es exclusivo para clases
de Educacion Fisica y actividades deportivas u otras que
determine la direccion del Colegio.

Nota: En periodos de tiempo en donde las temperaturas son
mas bajas, las estudiantes estan autorizadas a utilizar
pantalon, color azul marino, caida recta.
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8.2.- Presentacion Personal

1.- Mantener aseo personal, higiene, y vestuario limpio y en buen estado.

2.- Los y las estudiantes que usen delantal del Colegio, debe tener su nombre y apellido marcado.

8.3.- Inasistencias y Justificaciones

Considerando que la asistencia a clases es indispensable para el logro de los objetivos de
nuestro Colegio, y también para dar cumplimiento a la reglamentacién ministerial que establece
un 85% como minimo de asistencia para ser promovido, sélo serdn aceptadas las inasistencias por
los siguientes motivos justificados:

Por enfermedad o motivos particulares; la justificacion debe ser presentada por el/la
apoderado/a por escrito o entregar el Certificado Médico en Inspectoria.

Asi todo, el plazo para entregar los certificados médicos sera de una semana.

1.- El estudiante que haya faltado a clases deberd presentarse con el apoderado el mismo dia en
qgue se integre a clases o traer un justificativo escrito y firmado por su apoderado en la agenda
escolar. “La no asistencia o presentacién de este justificativo, significard citacién del apoderado,
comunicacion via telefénica o correo electrénico.

2.- En caso que el estudiante necesite retirarse del Colegio durante el periodo normal de clases,
s6lo podra retirarse si:

a) Es retirado por el apoderado personalmente o por apoderado suplente
debidamente registrado.

b) Presentando una citacion médica o psicoldgica sin enmiendas y firmadas por

un profesional del drea, solo si el estudiante es de ensefianza media.

c) Presentando comunicacion via agenda y posterior confirmacion via telefonica con
apoderado titular o suplente.

4.- Los estudiantes deben ser puntuales en su llegada al Colegio. En situaciones especiales de
atrasos el estudiante deberad traer justificacién de su apoderado o ser acompainado por éste. Cada
5 atrasos, el apoderado sera citado por Inspectoria General y se realizara seguimiento.

5- Los atrasos se registrardn en el libro de clases del curso.
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8.4.- Uso de la Agenda Escolar

La agenda debe llevarse consigo todos los dias, pudiendo ser requerida en cualquier
momento por cualquier profesor del Colegio. Debe tener los datos del estudiante y del

apoderado, asi como los teléfonos de emergencia actualizados.

Todo Padre, Madre, Apoderado o padres no tutores — siempre que no exista orden judicial de por
medio- del Colegio tiene derecho a ser informado de la situacién en que se encuentra su hijo o
pupilo, asi como a entrevistarse con los profesores jefes o de asignatura y demds miembros de los
Equipos docentes directivos, para plantear inquietudes o formular propuestas o aportes al proceso
formativo que realiza el Colegio.

La agenda se considera el nexo de comunicacién entre el Colegio y la familia, por este motivo el
estudiante debe traerla consigo diariamente y ES EL UNICO MEDIO VALIDO DE COMUNICACION
ENTRE EL COLEGIO Y EL APODERADO. El

Colegio la entregara al inicio del afio escolar y de manera gratuita, una libreta por estudiante. En
caso de pérdida, el apoderado debera adquirir una libreta de comunicaciones en reemplazo de la

perdida.

Por este medio se comunicara a los apoderados las citaciones con el profesor jefe y/o de
asignatura, las observaciones y sugerencias que el Colegio estime acerca del comportamiento y/o
rendimiento académico del estudiante, asi como para informar actividades y otras iniciativas

pertinentes del curso y de la institucidn.

A través de la agenda escolar los padres, madres y apoderados deben justificar las inasistencias y
atrasos de su pupilo asi mantener un contacto permanente con el profesor jefe respectivo y/o

poder pedir citaciones con profesores de asignatura.

Es responsabilidad de cada estudiante y su apoderado cuidar y mantener esta agenda escolar en

buen estado.
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9.- De los Deberes y Derechos de La Comunidad Escolar

9.1.- De los Trabajadores del Establecimiento 9.1.1.-

Derechos de los Trabajadores

1. Trabajar en un ambiente grato de armonia y respeto.
2. Oportunidad a expresarse, participar, decidir, deliberar y
ejercer responsablemente su libertad.

9.1.2.- Deberes del Personal Directivo

1.- Definir atribuciones de los distintos miembros de la Comunidad Escolar relativas a la
Convivencia, incluyendo modalidades de consulta amplia para recoger y considerar la opinién y
valoracion que cada uno tiene de si mismo y de otros.

2.- Incentivar la organizacién y participacidon de los actores en pro de una Convivencia Escolar
Democratica y respetuosa de las diferencias.

3.- Actualizar el reglamento interno de manera que se funden en normas de Convivencia
significativas para los miembros de la Comunidad Escolar y que establezca procedimientos justos,
claros y asequibles a todos los miembros de la Comunidad y sanciones acorde a la dignidad
humana y a la misién del PEL.

9.1.3.- Deberes del Personal Docente

1.- Velar por el buen rendimiento escolar, apoyando a los estudiantes en los diferentes
subsectores de aprendizaje y/o asignhaturas.

2.- Velar y garantizar el ejercicio cotidiano de una Convivencia respetuosa entre los miembros de
la comunidad.

3.-Conocery aplicar correctamente los decretos de evaluacion vigentes.

4.- Dar a conocer y hacer cumplir el reglamento interno del colegio, el cual contiene el Manual de
Convivencia, reglamento de evaluacidn, el proyecto educativo institucional, entre otros.

5.- Citar a los apoderados para informar sobre hechos, actividades, acciones y calificaciones de los
estudiantes del curso y del colegio en general.
6.- Velar por el buen mantenimiento de los bienes materiales educativos y aseo de la escuela y de

la sala de clases.

7.- Comprometerse con el disefo, ejecucidn y seguimiento del proyecto educativo institucional
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(PEI).

8.- Generar y desarrollar estrategias pedagdgicas innovadoras para crear nuevas condiciones de
trabajo cooperativo y respetuoso de la diversidad de los sujetos.

9.1.4.- Deberes del Personal Asistente de la Educacién

1.- Supervisar el ejercicio de una Convivencia respetuosa entre estudiantes y hacia los miembros
de la Comunidad Escolar, en los diversos espacios fisicos y sociales del establecimiento educativo.

2.- Cumplir con rigurosidad las normas y procedimientos instituidos en la Comunidad Escolar.

3.- Intervenir, desde el didlogo, la disciplina y esparcimiento de los/as estudiantes en forma armadnica en los
recreos.

4.- Dar cuenta a quien corresponda del comportamiento indebido de los estudiantes o actos de
indisciplina que deban ser sancionados en conformidad al Manual de Convivencia.

5.- Comprometerse con el cumplimiento del PEI.

6.- Respetar los acuerdos y procedimientos frente a conflictos entre actores de la Comunidad
Escolar.

9.1.5.- Deberes del Personal Auxiliar

1.- Mantener en forma permanente y oportuna el aseo de todas las dependencias del local
escolar.

2.- Velar por el buen uso de los insumos basicos del Colegio, evitando pérdidas innecesarias.

3.- Colaborar con la gestion escolar, administrativa y pedagdgica, especificamente con respecto al
control de puertas, toques de timbre, actitudes de respeto, cortesia, buenos modales, buen uso
del vocabulario y formacién de habitos.

4.- Participar y comprometerse con las acciones contempladas en el PEI.
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9.2.- De los Estudiantes

9.2.1.- Derechos de los Estudiantes:

10.
11.
12.

13.
14,

15.
16.

17.

Recibir un trato deferente y respetuoso de parte de todos los miembros de la
Comunidad Educativa.

Conocer oportunamente sus calificaciones en un maximo de 10 DiAS HABILES.

Conocer las observaciones registradas en el libro de clases en el momento que se
consignan y tener la posibilidad de plasmar su versién de lo sucedido.

Ser evaluado de acuerdo a las normas vigentes en nuestro establecimiento reconocidas en
el ambito ministerial, y recibir apoyo pedagdgico a través de evaluaciones diferenciadas
cuando existan documentos que lo ameriten.

Requerir orientacidn frente a problemas académicos y/o personales.

Recibir el apoyo que otorgan los diferentes estamentos de la comunidad educativa

Optar entre las actividades de libre eleccidén —talleres- que ofrece el establecimiento

que responda a sus intereses y aptitudes.

Que se registre en su hoja de vida, cuando corresponda, anotaciones significativas
relacionadas con actitudes positivas.

Recibir la atencidn correspondiente en caso de accidente escolar, de acuerdo a la

Ley N° 16.774 (Seguro Accidente Escolar).

Tener acceso a la alimentaciéon proporcionada por JUNAEB en el caso que lo amerite.

Usar el comedor y microondas del Colegio en horario de colacién.

Estar protegidos contra toda forma de discriminacion.

Ser libres de expresar sus opiniones en forma respetuosa.
Participar en organizaciones internas de centro y subcentros de estudiantes.

.Participar en actividades artisticas y culturales que se realicen en el establecimiento.
Recibir apoyo aquellos estudiantes que se encuentren en riesgo social para que
finalicen sus estudios.

Mantener una relacién respetuosa con los demds miembros de la Comunidad Educativa
(estudiantes, padres, madres y apoderados, profesores y no docentes)
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9.2.2.- Deberes de los Estudiantes:

1.- Asistir diariamente al Colegio ya que para su promocidn debe cumplir con el 85% de asistencia.

2.- Ingresar al Colegio 5 minutos antes del toque de entrada, para asegurar su asistencia a las
jornadas de clases, cumpliendo estrictamente el horario establecido.

3.- Una vez que se ha tocado el timbre, ingresar al aula, a partir de dicho momento podran salir de
ella solo si existen situaciones de emergencia a nivel personal, de salud, etc., Asi como también en
los cambios de hora o en instantes en que el profesor circunstancialmente no esté. En caso de
salir, se fomentara la honestidad y autodisciplina en los/as estudiantes.

4.- Regresar puntualmente a su sala de clases al término de recreo, esperar ordenadamente a su
profesor(a).

5.- Una vez ingresado al establecimiento no podra hacer abandono de él, salvo si es retirado por el
apoderado.

6.- Poseer obligatoriamente la agenda del Colegio. En la primera hoja debe registrar sus datos
personales, y la firma del apoderado visada por la Inspectoria General. Las comunicaciones del
apoderado al Colegio y viceversa solo tendran validez en este documento de comunicacién oficial.

7.- Tener su agenda escolar revisada diariamente por el apoderado y firmada cuando corresponde.
8.- Cumplir con los trabajos de investigacién, lecturas y tareas dadas.
9.- Responsabilizarse de actualizar contenidos tratados durante sus inasistencias a clases.

10.- Utilizar en todo momento un vocabulario sin groserias ni insolencias, escuchar y hablar
cuando corresponde, expresar sus opiniones, pensamientos y sentimientos en forma clara, franca
y objetiva.

11.- Demostrar una actitud de respeto hacia todos los integrantes de la Unidad educativa,
especialmente hacia los mdas pequefios.

12.- Respetar las diferencias individuales y no discriminar a sus compafieros.
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13.- Usar y mantener la limpieza de todas las dependencias del establecimiento, especialmente su
lugar de trabajo

14.- Conservar la limpieza de los servicios higiénicos ya que es de uso de todo el alumnado.

15.- Cuidar todos los materiales proporcionados por el establecimiento, tales como textos de
estudio, mobiliario, implementos deportivos, didacticos, etc. En caso de dafio intencionado
comprobable serd responsabilidad del estudiante y apoderado repararlos o reponerlos a la
brevedad.

16.- No ingresar a los lugares restringidos del Colegio.

17.- No fumar dentro, ni fuera del establecimiento usando el uniforme del Colegio ni ningun tipo de
sustancia.

18.- Debe demostrar en su actuar valores de solidaridad, tolerancia y respeto hacia los demas,
tanto estudiantes como toda la comunidad educativa.

19.- Evitar juegos bruscos, agresiones verbales y fisicas.

20.- Manifestar habitos individuales y de vida en Comunidad, que se traduzcan en conocimientos,
valores y habilidades que favorezcan una relacién de armonia y de respeto con su entorno

21.- Queda prohibido el uso de: celulares; mp3, mp4 o mp5; juegos Electrénicos; tabletas; etc. En la

institucion, si el apoderado autoriza el uso de este, debe mantenerlo apagado durante las horas de

clases, a fin de no interrumpir el normal desarrollo de las clases. EN CASO DE PERDIDA, EL COLEGIO
NO SE HARA RESPONSABLE DEL MISMO.

Sobre las ceremonias y actos institucionales

El establecimiento educacional reconoce como Unica ceremonia oficial de finalizacién de ciclo y
licenciatura, el cato correspondiente a la culminacidn de la educacién media, cuarto medio.

La institucion no contempla, organiza, ni autoriza la realizacidn de ceremonias de licenciatura,
graduacién o actos formales de finalizacion para los niveles de educaciéon parvularia
(kindergaturas), ni de educacion basica (Octavo basico). El término de dichos niveles se limitara
exclusivamente a los procesos administrativos internos y de promocion escolar que dicta la
normativa vigente.

La planificacion, organizaciéon, determinacién de la fecha, lugar, aforos, estructura y ejecucion de la
ceremonia de licenciatura de cuarto afio medio son de competencia y facultad exclusiva de la
direccion del establecimiento y el equipo técnico-pedagdgico.

Queda estrictamente prohibido que los padres, madres, apoderados o directivas de cursos se
atribuyan facultades de organizacion, toma de decisiones o exigencias metodoldgicas respecto a los
actos institucionales. El colegio se reserva el derecho de admisidn, suspensiéon o modificacién de
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dichas actividades por razones de fuerza mayor, técnico-pedagdgicas o de convivencia escolar, sin

gue esto constituya una vulneracion a los derechos educativos del estudiante.

NOTA: El Centro de estudiantes sera elegido anualmente por votacion informada, donde todas y
todos los estudiantes de 5° a IV° medio seran convocados a votar de forma secreta. La duracién de
la directiva del centro de estudiantes durara un aino lectivo.
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9.3.- De los Padres, Madres y

Apoderados 9.3.1.-

Derechos del Apoderado:

1)
2)
3)
4)
5)

6)
7)

Elegir libremente el establecimiento para matricular el estudiante.

Ser escuchado, respetado y tener un trato digno.

Conocer el rendimiento y conducta del estudiante.

Conocer reglamentacidn del establecimiento.

Participar en reuniones de Sub-centro de Padres y Apoderados, en
actividades recreativas, culturales y deportivas organizadas por el
establecimiento.

Recibir informacién oportuna de todas las actividades del Colegio.

Participar y colaborar en la elaboracién de proyectos del Colegio.

9.3.2.- Deberes del Apoderado:

10.

11.

Velar que su pupilo asista a clases diariamente.
Revisar diariamente plataforma digital, el estudiante debera tener la agenda
desde el primer dia de clases.

Velar por el uso del uniforme y la presentacion personal segln lo declarado
en el Manual de Convivencia.

Respetar el horario de atencion y citacion dado por el profesor jefe, profesor
de asignatura, Coordinador Académico, Inspector/a General, Director,
Trabajador Social, Psicéloga u otro profesional del Colegio.

Asistir a todas las reuniones de padres y apoderados. La inasistencia a
reunién de padres y apoderados debera ser justificada personalmente al dia
siguiente firmando el libro especialmente utilizado para la situacién, de no
ser asi se aceptara la justificacion por escrita en la agenda del estudiante.
Responder dentro del plazo mas breve, por los dafios que el estudiante
ocasione a los bienes del colegio (mesas, sillas, vidrios, implementos
deportivos, etc.)

Asistir a entrevistas con quien lo solicite (profesor jefe, profesor asignatura,
Inspectoria General, Coordinacién Académica, etc.) para toma de
conocimiento de anotaciones, conducta y desempefio académico.

Retirar los informes de notas parciales y semestrales cuando corresponde.
Elegir democraticamente al Centro de Padres, madres y apoderados.

Cumplir con el cargo que tiene en las directivas de subcentral, CENTRO
GENERAL DE PADRES Y APODERADOS y/o en las actividades que se
compromete.

Respetar a todos los funcionarios del establecimiento, cumpliendo asi con
29



Reglamento Interno de Convivencia Escolar

12.

13.

14.

15.
16.

el articulo 84 de la Ley N° 18.334.

Cautelar y promover el respeto y solidaridad de sus hijos con y hacia los
miembros de la comunidad escolar.

Informarse sobre el  Proyecto Educativo Institucional,
normas y procedimientos disciplinarios del establecimiento escolar.
Contribuir a la difusién, analisis y elaboracién de los reglamentos internos
del establecimiento, Proyectos de Mejoramiento Educativo, Jornada Escolar
Completa atendiendo a los Objetivos del Proyecto educativo Institucional
(PEl) y a los canales de participacidn establecidos en el PEI.

Respetary legitimar las normativas internas del establecimiento.

Respetar siempre el conducto regular, ante alguna inquietud o conflicto: Profesor
lefe/asignatura, Coordinacion Académica o Inspectoria General, Direccion.

De la eleccion y renovacidn anual del centro de padres y apoderados:

En conformidad con lo dispuesto en el Decreto 565 del Ministerio de Educacion, el
centro general de padres y apoderados del establecimiento debera renovar su
directiva de manera anual y democratica, mediante un proceso de votacién universal,
informado y transparente en el que participen todas t todos los apoderados titulares
del colegio. La duracién de la directiva del centro de padres durard un afo escolar
lectivo.

El objetivo es compartir y colaborar con los propdsitos educativos del colegio,
respetando siempre las atribuciones técnicos- pedagdgicas exclusivas de la institucion.
La direccién del establecimiento nombrara un coordinador del centro de padres,
quién debera estar presente en las asambleas de estos como asesor y sera el nexo
entre direccién y apoderados.

La vigencia y la obligatoriedad del proceso de eleccidn anual establecido constituyen
un requisito institucional para garantizar la representatividad de la comunidad escolar
activa.

El hecho de que la organizacién de apoderados posea o adquiera una personalidad
juridica externa, no la exime de cumplir con la renovacién anual de su directiva para
efectos de su vinculacién, reconocimiento formal y trabajo colaborativo con el
establecimiento.

10.- Normas Generales de Conducta

Relaciones y manifestaciones de afecto entre miembros de la comunidad:

v

Los miembros de la Comunidad Educativa, independiente de

estamento, edad o género podran expresar afectivamente sus relaciones de
amistad y compafierismo.

30

su



Reglamento Interno de Convivencia Escolar

v El Colegio también reconoce la posibilidad de que entre los estudiantes existan relaciones de
afecto distintas de la amistad y el compafierismo. Sin embargo, las manifestaciones que de ellas
derivan deben limitarse al ambito privado, respetando la intimidad que le son propias y el
respeto a los demas miembros de la Comunidad Educativa. Asi, miembros de ésta deben evitar
manifestaciones que transgredan los espacios y limites personales. La contravencion a esta

prohibiciéon se sancionara de conformidad a las reglas de este Manual.

Recreos y cuidados de los espacios comunes:

v Elrecreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y

docentes dentro del Colegio, siendo funcidén de las y los inspectores velar
por la seguridad y buena Convivencia de estudiantes y la comunidad en
general.

v/ Los recreos deben ajustarse a los horarios designados al inicio del afio

escolar. El inicio del recreo sera avisado con un timbre o campana, tras lo
cual se suspenden inmediatamente las clases. Los profesores deben velar
por el cumplimiento de esta disposicidn, no utilizando el recreo para tareas
lectivas.
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v/ Alfinalizar el recreo, estudiantes y docentes deben ingresar rapidamente
a sus salas de clases, evitando retrasos innecesarios (compras en el kiosco,
idas al bafio, formacidn, etc.)

v Elkiosco del establecimiento debe permanecer cerrados, o bien sin

atencion a estudiantes durante el horario de clases. Deben ofrecer sus
productos a valores que no sobrepasen el precio de mercado. Es importante
que los productos que se vendan sean variados, privilegiando las frutas,
lacteos, entre otros alimentos y bebidas con un aporte nutricional
balanceado, en perjuicio de alimentos o golosinas con alto contenido
caldrico.

v’ En todo momento los pasillos del establecimiento deben encontrarse

libres de obstaculos que impidan el transito de los miembros de la
Comunidad Escolar.

v/ Los bafios deben estar en condiciones de higiene adecuadas para su uso,

estos deben encontrarse abiertos durante toda la jornada, no pudiendo ser
cerrados durante el horario de clases.

v El aseo de los patios, bafios y pasillos del establecimiento es una de las

funciones principales de los auxiliares de servicio del establecimiento
(asistentes de la educacién), sin perjuicio de lo cual, su mantencion vy
cuidado es responsabilidad de todas y todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

Cuidado de los estudiantes al interior del Colegio: horarios de entrada, salida y

tratamiento de atrasos:

v ElDirector del Colegio debe asumir la responsabilidad que le compete en

el cuidado de la seguridad e integridad fisica y psicoldgica de los estudiantes
matriculados en el Colegio durante el periodo de clases. Por lo tanto, se hace
necesario que se tomen todas las medidas pertinentes para que los
estudiantes no permanezcan fuera del recinto escolar durante la jornada
escolar sin previo conocimiento de sus padres, madres o apoderados. Por lo
expuesto, queda estrictamente prohibido devolver a los estudiantes a sus
hogares o negarles el ingreso al recinto educacional cuando se produzcan
Transgresion de Valores y Normas relacionadas con: atrasos, incumplimiento
de compromisos econdmicos del apoderado, no presentacidn del apoderado
ante una citacién del Colegio, incumplimiento de tareas escolares, uniforme
escolar incompleto o inadecuado, falta de utiles escolares, falta de equipo
de gimnasia u otras situaciones similares.

v/ Los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de
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acuerdo al horario establecido para el inicio de la jornada y de cada clase en

particular. El llegar atrasado constituye una falta, que debe ser

registrada por Inspectoria General, aplicdndose la sancidn respectiva.

Si un estudiante registra dos o mds atrasos en un mismo mes, sera
informado al apoderado. La misma regla se aplicard al estudiante que
registre mds de dos inasistencias sin justificacion en un mismo mes.

v/ Al finalizar la jornada escolar, los estudiantes que cursen niveles inferiores a 4.2 afio basico,
deberan ser retirados por su padre, madre o apoderada o un adulto responsable, previamente
acreditado para esta funcién o cuya identidad haya sido comunicada al profesor jefe mediante
la agenda escolar, si fuere el mismo dia. Serd deber de padres, madres y apoderados, retirar

puntualmente a sus estudiantes, al término de la jornada escolar.

v/ Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la

jornada escolar, deberd ser efectuado por el padre, madre o apoderado
titular o suplente, presentando un argumento que justifique dicho retiro.

Colacidén: uso y comportamiento de los estudiantes en los casinos:

v El horario de colacién o almuerzo debe ser establecido a inicios de cada

afio  escolar, diferencidandolo para los distintos ciclos vy

niveles educacionales.
v Los padres, madres y apoderados procuraran enviar a sus hijos y pupilos

alimentos sanos y bajos en calorias y azucares.
v/ La Convivencia Escolar en el comedor siempre estard monitoreada por

un inspector o profesor a cargo, quién velara por el comportamiento de los
estudiantes e informard a la direccién del establecimiento sobre las
caracteristicas de las raciones alimenticias entregadas.

v/ Elaseo del casino del establecimiento es funcidn del personal auxiliar del

establecimiento (asistente de la educacion), sin perjuicio de lo cual, su
mantencién y cuidado es responsabilidad de todas y todos los miembros
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Mota: Esta prohibido consumir alimentos las salas de musica

v arte, laboratorios, sala de enlaces, biblioteca, camarines,
aula magna vy sala de clases. Solo esta dltima, v bajo previa
autorizacionm de Direccidon, se podra consumir alimentos
enmarcados en alguna actividad estrictamente institucional,
direccidon, como celebracion de aniversario, conwvivencia
desarrolladas por el cursa yv directiva de apoderados, u otros.
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Transgresiéon de Valores y Normas y Graduacion

De acuerdo al tenor de cada falta, éstas se clasifican en:

v Leves
v/ Graves

v/ Gravisimas

Para evaluar adecuadamente una falta, es necesario que la Comunidad Educativa defina

criterios, que permitan establecer si se trata de una falta leve, grave o gravisima.

1.- Transgresion de Valores y Normas Leves: Son constitutivas de falta leve, por ejemplo y sin

constituir limitacidn, aquellas actitudes y comportamientos que alteren la Convivencia, pero que
no involucren dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la Comunidad Escolar, transgresion de
los principios basicos de Convivencia, responsabilidad o Transgresién de Valores y Normas
generales de funcionamiento de nuestro Colegio. Actitudes y comportamientos que alteran en
menor grado el normal desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. Entre ellos se cuentan los
atrasos, olvidar material, uso del celular o dispositivos méviles no autorizados en clase, no entrar a
tiempo a la sala de clases, quitarles la pelota o los juegos a los estudiantes mas pequefios, jugar a
la pelota dentro de la sala de clases o en los pasillos, etc.

2.- Transgresion de Valores y Normas Graves: Pueden calificarse como falta grave, aquellas

actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de otro miembro de la
Comunidad Educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas que afecten la
Convivencia. Por ejemplo, dafar los bienes comunes, agredir a otro miembro de la Comunidad
Educativa, ofender o intimidar a un docente o asistente de la educacién, falsear o corregir
calificaciones, etc.

3.- Transgresidn de Valores y Normas Gravisimas: Son constitutivas de falta gravisima aquellas

actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y psicoldogica de otros
miembros de la Comunidad Educativa, agresiones sostenidas en el tiempo, conductas tipificadas
como delito. Se cuentan, a titulo meramente ilustrativo, entre estas Transgresién de Valores y
Normas gravisimas, los hurtos, robos, abusos sexuales, porte, trafico y consumo de drogas o el
acoso escolar, etc. En los procesos de determinacion de responsabilidades que afecten a los
miembros de la Comunidad Educativa que tengan participacién en actos u omisiones que
contravengan este Manual se consideraran siempre los factores o condiciones particulares que
pudieren ser agravantes o atenuantes de esta responsabilidad. Ya sea por edad, jerarquia, o por el
contexto, la motivacién y los intereses que rodean la aparicion de la falta
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10.1.- Medida Formativas vy Disciplinarias

La buena Convivencia, junto con ser ideal, pero también consecuencia del trato digno a la
persona del otro, es un proceso de aprendizaje en si mismo, que contribuye a la formacién de
nuestros estudiantes, creando un ambiente tolerante y libre de violencia, orientado a que cada
uno de sus miembros pueda desarrollar plenamente su personalidad, ejercer sus derechos y

cumplir sus deberes correlativos.

El Manual deberd contener, frente al incumplimiento de los deberes de Convivencia que en él se
expresan, medidas formativas y disciplinarias, mas que represivo. Estas medidas seran medidas
preparatorias, que consideren gestos y acciones del agresor hacia la persona agredida,
acompanados del reconocimiento, por parte de aquél, de haber infligido un dafo. Estas acciones
deben tender a restituir el dafio causado y deben surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de
conciencia del dafio ocasionado, y no de una imposiciéon externa, porque perderia asi el caracter

formativo que le es propio.

Los estudiantes tendran ademas derecho a que se les premie o reconozca por su desempeio y
aporte a la buena Convivencia Escolar. La Direccion del Colegio establecera la forma y naturaleza
de los incentivos y premios, en conjunto con el Consejo Escolar y/o el Comité de Buena
Convivencia Escolar. Los profesores jefes y de asignatura dejardn constancia en las hojas de vida de
los estudiantes, los aportes de sus estudiantes en el cumplimiento de los objetivos planteados en
este Manual y a la correcta ejecucion de los principios y valores que inspiran al Colegio. Se
privilegiard en la formacién de los estudiantes, los espiritus de Cooperacidn, superacién y
compromiso permanente hacia las actividades del Colegio en general, y de su curso en particular.
Los estudiantes tendran siempre derecho a un proceso justo y racional de determinacion de
responsabilidades en el ambito escolar, atendiendo a los derechos fundamentales, convenciones

internacionales y la normativa vigente en educacion.

En los casos en que se determine responsabilidad de alguno de los miembros de la Comunidad
Educativa se aplicardn Unicamente las sanciones que han sido previamente establecidas en él. El
Manual determinara instancias de apelacidn, las cuales seran colegiadas y distintas a la que aplic

la sancion inicial.

Todas aquellas transgresiones a la buena Convivencia Escolar que no estén contenidas en este
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Manual serdn revisadas por el Encargado de Convivencia escolar en conjunto con el Consejo de

profesores o bien con el Comité de Convivencia Escolar, de manera de realizar mediacién y

establecer acuerdos formativos.

Antes de determinar sanciones se aplicaran técnicas para resolver los conflictos entre pares tales

como la negociacidn, la mediacidn, la conciliacion y arbitraje.

Para los estudiantes de prekinder a cuarto bdsico las medidas se basaran en el fortalecimiento de
los objetivos transversales y se mantendrd una comunicacidn permanente entre apoderado,

estudiante y profesor jefe.

La Transgresion de Valores y Normas se aplicardn medidas desde amonestaciones verbales;
amonestaciones escritas; citaciones a sancidn; actividades de reposicidon del dafio hecho; citacién
a apoderado; suspension de clases con o sin permanencia en el Colegio, gradual segun la falta;
condicionalidad, condicionalidad extrema con término de contrato de servicio educacional

mediante la cancelacién de matricula para el aio lectivo siguiente.

Todas las medidas, cualquiera sea la causa, quedardn registradas en la hoja de

vida del estudiante, del libro de clases y otros sistemas utilizados por el establecimiento.

Toda falta (leve, grave, gravisima) tendra su proceso sancionatorio segun corresponda. En el caso
de las faltas graves y gravisimas, se informard, por parte de Inspectoria General, previamente al
estudiante mediante una entrevista formal dejando por escrito la notificacion de ésta y se
notificard al apoderado mediante entrevista presencial firmando la toma de conocimiento de la
falta. En caso de que el apoderado no asista a las citaciones correspondientes, se realizard
derivaciéon a Trabajador Social para visita domiciliaria o, en su defecto, se enviara carta certificada

al apoderado.

10.1.1.- Transgresidn de Valores y Normas Leves y sus Medidas.

Conversar reiteradamente en clases.
Presentarse sin su agenda escolar.
Presentarse sin tareas, Utiles, materiales, equipo de educacién fisica o justificativos.

1.

2.

3.

4. Arrojar objetos en la clase.

5. Presentarse en 2 ocasiones sin sus Utiles de trabajo.
6.

Presentarse sin uniforme completo, no utilizarlo adecuadamente
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7. Presentacion personal inadecuada.

8. Escuchar musica o utilizar celular durante la hora de clases.

9. Correr por los pasillos, salas o escaleras del Colegio.

10.Impuntualidad en todas las actividades escolares.

11.No devolver dentro de los plazos estipulados los préstamos bibliotecarios.
12.Comportamientos agresivos hacia sus compafieros(as), siempre que estos no provoquen
dafios fisicos, que incluya dafio moral y psicoldgico a la dignidad de la persona por burlas o
amenazas menores.

13.Consumir alimentos en lugares no autorizados o durante las horas de clase.
14.Ensuciar las instalaciones y tirar basura fuera de los basureros establecidos

15.Tener conducta inadecuada en los lugares de estudio y en el recreo, como permanecer
dentro de la sala de clases en los recreos, salir de la sala de clases en cambios de hora,
conversar en horas de clases.

Entre los procedimientos establecidos para las Transgresiones de Valores y Normas sefialadas, el
profesor o Inspector, ECE, Directivos, debera proponer o aplicar, indistintamente, cualquiera de las

siguientes:

a. Amonestacién verbal y registro en el libro de clases en su hoja de

anotaciones con comunicacién al apoderado informando de la situacién

b. Se debe reparar el dafio moral o emocional causado a un tercero con las disculpas
sinceras y actitud de profunda reconciliacidon.Segun el caso, el estudiante sera citado,
fuera del horario regular, a realizar una tarea concreta de caracter formativo asignado
por el profesor que sanciona.

o

Hacer un trabajo escrito de reflexion sobre el tema que el profesor determine pertinente.
d. En el caso de dafio o deterioro, el estudiante debe presentarse fuera del horario de clases
a reparar el dafio efectuado.

En el caso de los atrasos serd considerado después de los 15 minutos de la hora fijada y se
contaran de la siguiente manera:

Pre kinder a 4° basico: Se realizrd un trabajo que involucre a los padres, madres y apoderados
para el logro del objetivo. Los atrasos se consignan en la agenda escolar, al tercer atraso se citara
al apoderado.

De 5° basico a 4° medio: Los atrasos se consignan en la agenda escolar. Al segundo atraso se
avisa verbalmente de la sancién al cometer el préoximo. Al tercer atraso el estudiante debe
presentarse en Inspectoria a las 08:15 horas.
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Al cuarto atraso el estudiante debe presentarse a las 08:00 horas en Inspectoria a realizar trabajo

sobre la puntualidad.

Al quinto atraso se citara al estudiante junto con su apoderado a las 08:00, ademas el estudiante
debera quedarse el viernes en la tarde desde las 14:15 a 15:45 horas a realizar un trabajo de
caracter formativo.

En caso de que los atrasos continuaran, se realizara acuerdo entre ambas partes para medida formativa.

Mota: El atraso a una clase en particular, despues del horario
de ingreso serd igualmente sancionado con una amonaestacidn
escrita en el libro de clases an la hoja de wvida del estudiants
W comunicacidn al apoderado que deberd wvenir al otro dia
debidamente firmada v un trabajo a desarrollar el dia viernes
desde las 14:15 a 15:45 horas, asignado por 2l profesor de la
asignatura a la qgue llegd tarde, de preferencia de los
contenidos gque estén estudiando en ese mMmomenbo.
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1.

2.
3.

4,

5.
6
7.
8

9.

Desacato al Reglamento Interno y Manual de Convivencia del Colegio o a las drdenes
emanadas de: Directivos, docentes y administrativos.

Promover desordenes que alteren el normal funcionamiento del Colegio
Promover peleas o pleitos entre los estudiantes

Portar y/o manipular drogas en el establecimiento (cigarrillos, cigarrillos electrénicos o
vaporizadores u otros estupefacientes).

Tener una actitud grosera, tanto de palabra como de hecho con los diferentes
miembros de la Comunidad Escolar.

Mostrar una conducta reprochable con o sin uniforme en la via publica.

Copiar en una prueba o examen.

Dafiar a propdsito bienes del Colegio o de terceros.

Faltar a una evaluacién, informada previamente, sin justificacion personal del apoderado.

10. No asistir a una clase u otra actividad curricular, estando en el Colegio.

11. 11.Acumular 7 o mds atrasos durante el semestre.

12. Salir de la sala sin autorizacion del profesor.

13. Manifestar dentro del Colegio o en actividades escolares conductas afectivas de

pareja, tales como, besos y caricias.

14. Mostrar conductas reprochables y transgredir las normas del Colegio en la via publica,

vistiendo el uniforme del Colegio Las Acacias, tales como fumar, vapear, beber bebidas
alcohodlicas, dafiar la propiedad publica, verse envuelto en rifias, usar lenguaje y realizar
actos groseros y obscenos, y participar en actos delictivos.

15. Faltar a clases sin el consentimiento de padres, madres y / o apoderado.

16. Causar deterioro de manera intencional los bienes muebles e inmuebles del Colegio,

(camarines, patios, salas, bafios, casino, biblioteca, sala enlace y otros). El apoderado(a)
debera responder por ellos pagando el costo del o los dafios ocasionados.

17. No cumplir con el plazo dado para mejorar su presentacidn personal.
18.Exponerse o exponer a un tercero al peligro (sacar silla, colgarse de las barandas,
lanzar proyectiles contundentes, punzantes y/o cortantes)
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Las medidas a aplicar gradualmente A LAS TRANSGRESIONES DE VALORES Y NORMAS GRAVES, pueden ser determinadas por
Profesores, Inspectoria General, ECE, Directivos, son

a. Citar a los padres o apoderados a entrevista con el profesor jefe para unificar estrategias e
informar medidas tomadas por el colegio.

b. Reparar el dafio moral o emocional causado a un(a) tercero, debiendo existir una disculpa
sincera y una actitud de reconciliacién con el otro.

C. En caso de deterioro, el estudiante debe presentarse, con autorizacidon del apoderado,
fuera del horario de clases a reparar el dafio ocasionado o su apoderado asumir los costos
de reparacion. Accidn sera en vigilancia de un adulto del colegio.

d. Citar al estudiante el viernes de 14:15 a 15:45 a realizar un trabajo de reflexiéon o
conocimiento de su falta, previo acuerdo con el apoderado.

€. Solicitar derivaciéon a especialista, donde el apoderado se compromete a entregar los
informes y los tratamientos del o los profesionales.

f. Condicionalidad Simple, el cual serd revisado al final de cada semestre. En este sentido, si
existe una conducta irreprochable por parte del estudiante podra revocar la medida o, de
lo contrario, continuar con la condicionalidad, inclusive, si agravase su situacién, poder
pasar a condicionalidad extrema.

Nota: Las condicionalidades, tanto simples como extremas, se
aplicaran siempre acompafadas de medidas pedagogicas y/o
psicosociales para, de este modo, abarcar integramente la
situacion del estudiante, el cual quedara estipulado en ficha de
entrevista al apoderado y/o ficha de condicionalidad.

10.1.3.- Transgresion de Valores y Normas Gravisimas y sus Medidas.

1. Cometer hurto o robo en el establecimiento.

2. Adulterar notas en el libro de clases, o documentos oficiales del
establecimiento.

3. Consumo y/o ventas de drogas (cigarrillo, cigarrillo electrénico o vaporizadores u otros
estupefacientes) o alcohol.

4. Agredir fisica, sicoldgica y/o verbalmente a un miembro de la Comunidad Educativa.
Cuando un acto de agresion fisica atenta contra la vida de un tercero, entonces ya se esta
frente a una accion que sobrepasa las
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9.

10.
11.

12.

13.

14,

atribuciones del establecimiento escolar, en este caso deben informar a las autoridades
competentes.

Difundir a través de cualquier medio escrito u electrénico imagenes y/o textos que
atenten en contra de la dignidad o la honra de cualquier miembro de la Comunidad
Educativa.

Participar en actos que vayan contra los valores institucionales.

Abandonar el establecimiento sin autorizacién o no ingresar al mismo.
Introducir 0 acceder material pornografico al
establecimiento educacional.

Uso inadecuado de materiales de informatica y daifos causados en ellos.

Portar armas u objetos corto-punzantes.
Discriminar a razén de, género, por origen étnico, por discapacidad, por orientacion
sexual; a cualquier integrante de la Unidad Educativa.
Falsificacién de firmas del apoderado, de sus padres, profesores y cualquier
miembro de la comunidad educativa.
Sacar y/o usar fotografias de cualquier miembro de la comunidad educativa sin
su consentimiento.

El destrozo de los bienes muebles e inmuebles del establecimiento.

Las medidas a adoptar A LAS TRANSGRESION DE VALORES Y NORMAS GRAVISIMAS
pueden ser determinadas por Inspectoria, ECE, Direccidn, Consejo de profesores y Comité de

Convivencia Escolar:

a0 oo

o

Asistencia inmediata del apoderado.

Condicionalidad Extrema.

Suspension hasta por 5 dias en el hogar

Suspension de actividades importantes, tales como: viajes de estudio, competencias
deportivas, licenciaturas y otras.

Solicitud de mediacidon a Superintendencia de Educacion

Término del contrato de prestacion de servicios al término del afio lectivo, es decir, cancelacién
de matricula.

El estudiante tendra la posibilidad de apelaciéon a la medida presentando los descargos al
comité de Convivencia Escolar quienes informardn a direccidn de la decisidn.

Solicitar derivacién a especialista, donde el apoderado se compromete a entregar los
informes y los tratamientos del o los especialistas.

Segun el caso, el estudiante sera citado un dia viernes de 14:15 a 15:45, a realizar una
tarea concreta de caracter formativo asignado por inspectoria.
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j.

En caso de que un estudiante atente directamente contra la integridad fisica y/o
psicolégica de alguno de los miembros de la Comunidad Educativa, se optara, previa
ratificacion por unanimidad del Comité de Convivencia Escolar, la modalidad de estudio a
distancia, resguardando el derecho a la educaciéon del estudiante consagrado en la
Constitucion Politica de la Republica de Chile. Dicha medida contempla un plan integral en
la asignacion de un docente tutor (profesor jefe u otro que determinase direccién),
asegurando la calidad de contenidos respecto al programa de estudios, resolucién de
dudas y consultas y calendarizacién de pruebas y examenes a rendir en el establecimiento
con su uniforme Oficial del Colegio, preferentemente los dias viernes a las 14.15 hrs. o en
horario previamente determinado por Direccidn. Dicha atencién, sera semanal agendado
con antelacién con el docente correspondiente.

Para faltas graves o gravisimas, aplicar Aula Segura en cualquier momento del afio lectivo.
Esta medida deberd ser aplicada por Director y debera ser informada al sostenedor, para
asi iniciar el proceso correspondiente de la medida. Para aplicar esta medida, se aplicaran
los siguientes puntos:

® En caso de que un estudiante atente directamente contra la integridad fisica y/o
psicoldgica de alguno de los miembros de la Comunidad Educativa — es decir, cuando
el/la estudiante este involucrado en una agresion sexual; agresion fisica que produzca
lesiones ya sean leves o graves, tanto fuera como dentro del establecimiento;
amenazas; uso, porte y posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios; actos
gue atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion de servicios
educativos por parte del establecimiento — y que su presencia en el Establecimiento
constituya alteracién constante a la Convivencia Escolar, se aplicard el procedimiento
sancionatorio de la Ley Aula Segura (Cancelacién de matricula o Expulsién), siendo
esta informada por el Director al apoderado, estudiante y organismos competentes. El
director deberd informar a la Superintendencia de Educacidn la aplicacién de la
medida dentro de 5 dias habiles siguientes a que dicha medida se firme.

- Si no aplica medida cautelar de suspension, el apoderado y/o estudiante podra
realizar los descargos o alegatos necesarios con Director dentro de 5 dias habiles.
Luego, el Director, dentro de un periodo de 10 dias desde la notificacion de la medida,
informa la decision del procedimiento al apoderado y estudiante. El estudiante y
apoderado tienen un plazo de 5 dias habiles, para presentar reconsideracion.
Finalmente, luego de recibir la reconsideracidn, el Director aplica sancidn previa
consulta al Consejo de Profesores, entregando posteriormente la resolucion al
apoderado y estudiante.

- Si aplica medida cautelar de suspensidn, Director debera informar al apoderado y al
estudiante. Desde que se notifica, el estudiante o

apoderado podra realizar descargos o alegatos con Director. En un periodo de 10 dias
habiles desde que se notifica medida cautelar, Director debe resolver y notificar la
decisién de procedimiento al apoderado y estudiante. Posteriormente, el apoderado o
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estudiante tendra un plazo de 5 dias habiles para presentar reconsideracién (la

presentacion de la reconsideracion permite ampliar la suspension hasta culminar la
tramitacién). Finalmente, el Director presenta la resolucidon aplicando la sancién
correspondiente previa consulta a Consejo de Profesores.

I. Silasituacidn lo amerita serd derivado a la autoridad competente segln lo acontecido, ya
sea Carabineros de Chile, PDI, OPD, Tribunal de familia, etc.
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10.2.- Seguimiento de los Procedimientos del Caso v sus Medidas.

Se realizard un seguimiento a fin de monitorear la situacion evaluando cumplimiento y
resultados de las medidas aplicadas por parte del Encargado de Convivencia Escolar o del

encargado que la direccion del establecimiento haya determinado. Los puntos a considerar:

v/ Lectura de documentos de reflexion elaborados por el educando.

v/ Informes emanados por especialistas o tratantes del estudiante.

v Evaluacion del consejo de profesores respecto al cambio actitudinal del estudiante de
acuerdo a las medidas tomadas.

v Reposicién de los dafios causados tanto fisicos y/o psicoldgicos (disculpas publicas o
privada, reponer los bienes muebles o inmuebles, asistencia a derivaciones pertinentes, y
otras)

V' Reunion peridodica con el apoderado, con el fin de recibir
retroalimentacion de los cambios actitudinales y/o académicos del educando.

v Los verificadores para el sequimiento del estudiante pueden ser los
siguientes: Actas de entrevista, informes de especialista, hoja de vida, libro de clases,
informe de los profesores, informe social, entre otros.

10.3.- De las Circunstancias Atenuantes y Agravantes

Todas las Transgresion de Valores y Normas seran analizadas por circunstancias

atenuantes y agravantes. Se identifican como atenuantes y agravantes las siguientes:
10.3.1.- Circunstancias Atenuantes:

Se consideran como circunstancias que atentan o eximen la responsabilidad del
estudiante, en la comisidn de una falta las siguientes:

1 El haber obrado por motivos nobles o altruistas.

2 El haber observado buena conducta anterior.

3. El confesar la falta oportunamente antes de ser descubierta por otros.

4 Afeccidn psicoldgica certificada y puesta en conocimiento de la institucion “antes de la
comision de la falta”. El haber sido inducido a cometer la falta por alguien de mayor edad y/o
madurez psicoactiva.

5. Cometer la falta en estado de alteracidon, motivado por circunstancias que le causan
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dolor fisico o psiquico.

6. Procurar, a iniciativa propia, resarcir el dafio o compensar el perjuicio causado antes
de iniciarse el proceso disciplinario.

10.3.2.- Circunstancias Agravantes

Se consideran como circunstancias agravantes de la responsabilidad del estudiante, las

siguientes:

1. Cometer la falta para ocultar o ejecutar otra.

2. El haber mentido en forma oral o escrita en su versién de los hechos.

3. El irrespeto como reaccidn ante el sefialamiento por la comisién de una falta.

4, Realizar el hecho con pleno conocimiento del perjuicio a causar o con la complicidad de
sus compafieros o terceros ajenos a la institucion.

5. No admitir la responsabilidad o atribuirsela a otros.

6. El efecto perturbador que la conducta produzca en la comunidad educativa.

7. Cometer la falta aprovechando condiciones de inferioridad de otros comparieros o
miembros de la comunidad educativa.

8. Emplear en la ejecucion del hecho un medio de cuyo uso puede resultar peligro comun.
9. Cometer la falta en detrimento del bienestar de una persona con necesidades
especiales.
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11.- De los Estimulos por Buena Convivencia Escolar

Nuestra Comunidad Escolar tiene la conviccién que el mejor estimulo, para
gue los estudiantes logren altos niveles de rendimiento o una destacada disciplina
al interior del establecimiento, es el enaltecimiento de su espiritu de superacién
personal. No obstante, el Colegio quiere destacar a todos aquellos estudiantes que
se destaquen por sus méritos intelectuales, valdricos, artisticos, deportivos,

cientificos y personales de la siguiente manera:

Optimizar el registro de anotaciones positivas en el libro de clases en la hoja de

vida del estudiante:

1) Reconocimiento publico a través de actos civicos o especiales, donde
recibirdn diplomas, premios o medallas de reconocimiento. Ademas, una
vez al afo el Establecimiento entrega estimulos a los estudiantes
destacados en acto de finalizacion de afio.

2) Toda actitud o accién de un estudiante o grupo de estudiantes que
se destaque por ser representativa de las virtudes y valores propios del
Colegio, sera reconocida mediante una observacién positiva en su hoja de
registro individual.

3) Reconocimiento inmediato del Profesor que presencia una buena
accion realizada por un estudiante.

4) Felicitacion ante el curso.

5) El honor de portar los estandartes del establecimiento, es un

reconocimiento que le corresponde a los estudiantes de Cuarto Afio de

Ensefianza Media, que se hayan destacado por sus méritos académicos y/o
personales y/o de identificacion con el Colegio.

Solo podran aplicarse las medidas que estén explicitamente descritas en
este Reglamento.
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12 Difusion del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

El establecimiento garantizard el conocimiento, acceso y comprension del presente
Reglamento Interno de Convivencia Escolar por parte de todos los integrantes de la

comunidad educativa, en conformidad con la normativa vigente y el principio de
transparencia institucional.

1. Objetivo de la difusién
Asegurar que estudiantes, madres, padres y apoderados, docentes, asistentes de la
educacién y directivos conozcan las normas, derechos, deberes, procedimientos y
orientaciones formativas que regulan la convivencia escolar.
2. Mecanismos de difusion

El Reglamento Interno sera difundido mediante las siguientes acciones:

a) Al momento de la matricula

e Seinformard a madres, padres y apoderados sobre la existencia del Reglamento Interno.
® Se pondra a disposicion el documento en formato digital o fisico.

e Se dejara constancia de la toma de conocimiento mediante registro institucional.

b) Inicio del afio escolar

® Presentacidon de los aspectos fundamentales del Reglamento a los estudiantes en instancias
formativas u orientacion.

e Socializacién del Reglamento en reuniones de apoderados.

c) Funcionarios del establecimiento

® Entregay revisidn del Reglamento al inicio del afio escolar o al momento de su contratacion.

e Jornadas internas de analisis y actualizacién normativa cuando corresponda.

d) Acceso permanente

e Publicacidon del Reglamento en la pagina web o plataforma institucional.
e Disponibilidad de copia fisica en la direccion del establecimiento para consulta.

e Difusion de protocolos especificos cuando estos sean aplicados.
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3. Responsables

La difusion del Reglamento Interno sera responsabilidad del equipo directivo, con la colaboracién del
Encargado de Convivencia Escolar, quienes velardn por su correcta socializacion y aplicacidn.

4. Actualizacion y comunicacion

Toda modificacion al Reglamento Interno serd informada oportunamente a la comunidad educativa
mediante los mismos mecanismos de difusion sefialados precedentemente.

5. Principio formativo

La difusion del Reglamento no tiene Unicamente un cardcter informativo, sino formativo, orientado a
promover una convivencia basada en el respeto, la participacidn, la inclusion y el desarrollo integral de los
estudiantes.
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13 Anexos
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Anexo N°1.- Matriz de Medidas Formativas y Disciplinarias a la transgresion de Valores y Normas

Transgresion de Valores y Normas Leves

Transgresion de Valores y Normas Procedimiento Caracter Encargado/a
Conversar reiteradamente en clases. Amonestacidn verbal y registro en libro Formativa Profesor/a Jefe
. de clases con comunicacion al .

Presentarse sin agenda escolar. Profesor de Asignatura
apoderado.

Presentarse sin tareas, Utiles, justificativos. Paradocente
Reparar el dafio, Pidiendo disculpas

Arrojar objetos en clases. sinceras con profunda reconciliacién. Equipo psicosocial

Presentacién personal inadecuada. Encargado de Convivencia

Realizar alguna tarea fuera del horario

Escuchar musica o utilizar celular en clases. escolar asignado por el profesor que Equipo Directivo
sanciona, dias viernes.
Correr por pasillos, salas o escaleras

] Hacer trabajo escrito de reflexidn.
Impuntualidad a todas las

actividades del colegio En caso de deterioro, presentarse fuera

Comportamientos agresivos que no provoquen del horario de clases a reparar el dafio

dafo fisico o psicoldgico efectuado.

Consumir alimentos en lugar no autorizado o
durante la clase.

Ensuciar instalaciones del colegio.

Comportamiento inadecuado en lugares de estudio
y recreo.
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Transgresion de Valores y Normas Graves

Transgresion de Valores y Normas Procedimiento Caracter Encargado/a

Citar a padre, madre u apoderado con Formativa Profesor Jefe

profesor jefe para unificar estrategias e

informar medidas del colegio. Profesor de Asignatura

Incumplimiento de instrucciones de docentes, Paradocente
autoridades, directivos y paradocentes y otros Reparar el dafio, Pidiendo disculpas
adultos de la comunidad sinceras con profunda reconciliacion. Equipo Psicosocial

escolar.

Promover desdrdenes que alteren el normal En caso de deterioro, presentarse fuera £ do de Convi .
funcionamiento del colegio. del horario de clases a reparar dafio ncargado ae Lonvivencia

ocasionado o su apoderado asumir los

. Equipo Directivo
Promover peleas o pleitos. costos de reparacion.

Fumar en el recinto escolar o sus alrededores. Citar al estudiante dia viernes de

Actitud grosera, de palabra o de hecho, hacia algun 14.15 a 15.45 hrs. A realizar trabajo de

miembro de la comunidad escolar. reflexién o conocimiento de su falta.

Conducta irreprochable con o sin uniforme. Solicitar derivacion a especialista, donde
el apoderado se compromete a entregar

Copiar en prueba o examenes. informes y los tratamientos de los

profesionales.
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Dafiar a propdsito bienes del colegio o terceros.

Faltar a evaluacion informada sin justificaciéon
personal del apoderado.

No asistir a actividad curricular estando en el
Colegio.

Acumular 7 o mas atrasos en el semestre.
Salir de la sala sin autorizacién del
profesor.

Manifestar conductas afectivas de pareja al
interior del Colegio, tales como besos o caricias.

Transgredir normas del colegio en la via publica,
vistiendo uniforme del Colegio, tales como fumar,
beber alcohol, dafiar propiedad publica, peleas,
etc.

Faltar a clases sin consentimiento de apoderado.

No cumplir con plazos para mejorar presentacion
personal.

Exponerse o exponer a un tercero al peligro (sacar
silla, colgarse de barandas, lanzar proyectiles, etc.)

Suspension de clases del estudiante sin
permanencia en el Colegio, determinada

por Insectoria General.

Condicionalidad Simple
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Transgresion de Valores y Normas Gravisimas

Transgresion de Valores y Normas Procedimiento Caracter Encargado/a
Asistencia del apoderado. Formativa Profesor jefe.

Cometer robo o hurto en el establecimiento. Solicitar derivacién a especialista, donde Profesor de asignatura.

Adulterar notas en el librode el apoderado se compromete a entregar Inspectoria General.
clases o documentos informes y los tratamientos de los

oficiales del establecimiento profesionales. Encargado de Convivencia

Escolar.
Consumo y/o venta de drogas o alcohol. Segun el caso, el estudiante sera citado

un dia viernes de 14:15 a 15:45, a

Agredir fisica, psicolédgica y/o verbalmente a un . i
realizar una tarea concreta de caracter

miembro de la Comunidad Escolar.

Equipo Directivo

formativo asignado por inspectoria.
Difusidon de material, por cualquier medio, que
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Colegio Los
Acacicas

REE R S T

atente contra la dignidad o la honra de cualquier
miembro de la Comunidad.

Participar en actos que vayan en contra de los
valores institucionales.

Abandonar el establecimiento sin autorizacién o no
ingresar al mismo.

Introducir o acceder material pornografico al
establecimiento.

Uso inadecuado de materiales de informaticay
dafios causados en ellos.

Portar armas u objeto corto — punzantes.

Discriminar, a razén de género, origen étnico, por
discapacidad, orientacion sexual, u otro, a
cualquier miembro de la Comunidad Educativa.

Falsificacion de firma de apoderado, profesor o

Condicionalidad Extrema.

LIBERTAD, IGUALDAD ¥
FRATERMIGAD

Suspension de actividades importantes:

viaje de  estudio, competencias
deportiva

s, licenciaturas, entre otros.

Solicitud de mediacién a

Superintendencia de Educacion

Término de contrato de prestacién de
servicios al término del afio lectivo.

Cancelacion de matricula en cualquier
momento del afio. Medida consultada
por el Consejo de profesores,
informando de la medida definitiva al
Sostenedor. (posibilidad de apelacion al
CCE).

Disciplinarias

Inspectora General

Encargado de Convivencia
Escolar.

Equipo Directivo.

Consejo de Profesores.

Comité de
Convivencia
Escolar.

Modalidad de estudio a distancia.

Cancelacion de matricula y expulsién del
establecimiento.

Disciplinaria

Director.
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cualquier miembro de la Comunidad Educativa.

Sacar y/o usar fotografias de cualquier miembro
de la comunidad Educativa sin su consentimiento.

Destrozo de los bienes muebles e inmuebles del
establecimiento.

Atentar directamente contra la integridad fisica
y/o psicoldgica de alguno de los miembros de la
Comunidad Educativa.

Atentar directamente contra la integridad fisica
y/o psicoldgica de alguno de los miembros de la
Comunidad Educativa y su presencia en el
Establecimiento constituya alteracién constante a
la Convivencia Escolar

LIBERTAD, IGUALDAD ¥ Legal
FRATERNIDAD

Si la situacién lo amerita, derivacion a la
autoridad  competente  segun lo
acontecido, ya sea Carabineros, de Chile,
OPD, Tribunal de Familia, etc.
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13.2.- Anexo n° 2: Protocolos de Actuacion
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Protocolo de Actuacion frente a situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes y parvulos
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Como institucién educacional debemos resguardar a los estudiantes y actuar de la mejor forma
ante la posible deteccion de vulneracién de derechos de nuestros estudiantes y parvulos, de
las siguientes situaciones:
v

e Golpesy gritos.

e Abandono.

e Falta de cuidados higiénicos

e |nasistencia a clases reiteradas sin justificacion (ausentismo escolar, desercién escolar).

e Violencia intrafamiliar

Otros maltratos psicoldgicos vy fisicos.

Frente a la deteccidén de una situacidon que evidencie el atropello de los derechos de los estudiantes, direccién y equipo
psicosocial informara al organismo pertinente: Tribunales de familia, PDI, Carabineros u otros, a fin de encontrar una
solucidon desde el punto de vista legal.

Procedimientos

El presente protocolo debe ser de conocimiento de toda la Comunidad Escolar: docentes, apoderados,

directivos, centro de estudiantes, y estudiantes, ya que la deteccién de dicha situacién puede ser realizada por cualquier
miembro de la comunidad educativa.

En el caso que un trabajador esté involucrado en la vulneracidon de derechos de un estudiante o pérvulo, sera

separado de funciones mientras dure la investigacion.

a)

b)

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situacién vulneracion de derechos o
considere la existencia de indicios claros, tiene la obligacidn de dar a conocer esta situacidn de manera inmediata al
equipo directivo y/o equipo psicosocial. Es necesario, ademas, guardar confidencialidad sobre la situacion,
resguardando la intimidad del estudiante afectado.

Posterior a esto, el equipo psicosocial psicéloga(o) y trabajador(a) social, deberd realizar una indagacion e
investigacion — sea una sospecha o que no se tenga certeza de aquello- acerca de los antecedentes que existen en
torno al caso, por medio de entrevistas con profesor jefe, con el estudiante y citacion al apoderado. Estas
entrevistas deben ser debidamente registradas, y con sus respectivas firmas del apoderado y de quien las realiza.
Registrar el relato espontaneo del estudiante: transcribir textualmente sus palabras y especificar las circunstancias
en las que realiza el relato. De igual forma, es necesario registrar todos aquellos datos e informacion relevante en la
determinacidn de las caracteristicas del caso, siendo lo mas objetiva posible y sin emitir juicios de valor. En caso de
no contactar con el apoderado para llevar a cabo la investigaciéon, direccién determinard las acciones a realizar
(visita domiciliaria, llamados telefdnicos, etc.)
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)

d)

f)

Se comunicaran los resultados de la investigacion, con un plazo de 7 dias habiles desde recibida la denuncia al
equipo directivo, y se tomara la decisién de acuerdo a los resultados de la investigacion.

En caso de ser necesario, se realizaran las derivaciones o denuncias a las instituciones pertinentes al caso:
Tribunales de familia, Oficina de Proteccidon de Derechos de la Infancia de la comuna, derivacidn a programas
colaboradores de SENAME, centros de salud mental u otra.

El equipo psicosocial o encargado de Convivencia Escolar, le comunicard la resolucidon y los pasos a seguir a
apoderados del estudiante, con un plazo de 10 dias desde la denuncia, salvo si se valora que dicha informacién
pone en riesgo la integridad del estudiante (maltrato fisico y/ o psicoldgico grave, etc.). En estos casos debe
comunicarse la situacion a las instituciones pertinentes.

El equipo psicosocial del colegio es el responsable de realizar seguimiento de la situacién, lo que implicara hacer
seguimiento de los compromisos asumidos por el adulto responsable, asi como de la adhesién a las derivaciones de
la Red. Los procedimientos efectuados deberdn quedar respaldados en un informe de seguimiento donde se
considere un resumen de las acciones realizadas. Si se hubiere solicitado medida de proteccion al Tribunal de
Familia, se hard seguimiento de las audiencias que se realicen como de las medidas que decrete el Juez de Familia.
Al término de un proceso, la persona designada para hacer el seguimiento ante Tribunales presentard las
resoluciones judiciales a la Direccion con objeto de que determinen las medidas y acciones que corresponda
resolver en el ambito de competencia del establecimiento educacional.

PREVENCION

El establecimiento educacional realizara las siguientes acciones con cardcter preventivo y promocional de la

salud mental, para detectar situaciones de vulneracidon de derechos y potenciar los factores protectores de la salud
mental de los estudiantes y sus familias.

e Capacitaciones vy facilitaciéon de instancias formativas para el cuerpo docente y asistentes de la educacién del
establecimiento en deteccién de situaciones de vulneracion de derechos de menores.

e Facilitacion de espacios pedagdgicos en los cuales se abordan tematicas tales como: deteccion de violencia,
derechos de los nifios, sana convivencia entre pares. Estas instancias se concentran especialmente en las
asignaturas de orientacién, instancias de consejos de curso y a través de los objetivos de aprendizaje
transversales.
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Protocolo de Actuacion Agresiones sexuales, Abusos y hechos de connotacion sexual
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I. Fundamento

El Colegio Las Acacias tiene por objetivo proveer a sus estudiantes una educacion integral,
basada en la inspiracién de principios universales que la componen y en un marco de la buena
convivencia y de respeto. En este sentido, el establecimiento determina una serie de
procedimientos que den cuenta de cdmo actuar en caso de situaciones de abuso sexual, desde la
prevencion de la misma al procedimiento en caso de denuncia, resguardando siempre la

integralidad de las y los estudiantes en el establecimiento.
I1. Conceptualizacion

Por abuso sexual entendemos
“la imposicion a un niflo o nifa, basada en una relacién de poder, de una actividad
sexualizada en que el ofensor obtiene gratificacion. Esta imposicién se puede ejercer por
medio de la fuerza fisica, chantaje, la amenaza, la intimidacidn, el engafio, la utilizacién de

la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presién”?!

Dentro de las definiciones de abuso sexual se establecen dos criterios:

1.- La Coercién : es la presidn ejercida por una persona con poder (abusador) hacia
otra de menos poder (victima) para forzar su voluntad y su conducta. En este caso el agresor utiliza

la coercidn para interactuar sexualmente con un nifio.

2.- Asimetria significativa : El agresor es significativamente mayor que la victima, aunque no
necesariamente haya cumplido la mayoria de edad. “En realidad, esta asimetria o significativa
diferencia de edad determina muchas otras asimetrias: asimetria anatdmica, asimetria en el
desarrollo y especificacién del deseo sexual (que no se especifica ni se consolida hasta la

adolescencia), asimetria de efectos sexuales (el fendmeno de la atraccién de

pre puberes tiene
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! Barudy, J, 1998, citado por “Abuso Sexual en nifios/as y adolescentes”, Mineduc
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menos connotaciones sexuales), asimetrias en las habilidades sociales, asimetria en la experiencia
sexual... Por ello, ante una diferencia de edad significativa no se garantiza la verdadera libertad de

decision. Esta simetria representa en si misma una coercidon”?.

Formas de abuso sexual hacia nifos, nifias y adolescentes:

v/ Abuso sexual: Cualquier forma de contacto, fisico o no, con o sin acceso

carnal, realizado sin violencia fisica o intimidacion y sin consentimiento. Puede incluir:
penetracidon vaginal, oral y anal, penetracion digital, caricias o proposiciones verbales

explicitas.

v/ Agresion sexual: Cualquier forma de contacto fisico con o sin acceso

carnal con violencia o intimidacidn y sin consentimiento.

e Exhibicionismo: Es una categoria de abuso sexual sin contacto fisico. Sin el consentimiento de
otra persona, exhibir ante él o ella sus partes genitales o lo molesta realizando ante él o ella
acciones de significado sexual.

v/ Explotacion sexual infantil: Categoria de abuso sexual infantil en la

que el abusador persigue un beneficio econdmico y que engloba la prostitucién y la
pornografia infantil. Se suele equiparar la explotacidn sexual con el comercio sexual infantil.
Dentro de la explotacion sexual infantil, existen diferentes modalidades a tener en cuenta,
puesto que presentan distintas caracteristicas e incidencias: Prostitucion infantil,

Tréfico sexual infantil, Turismo sexual infantil

v/ Acoso Sexual: Requerimientos por lenguaje verbal, no verbal o escrito

para relaciones sexuales con una persona que las estd rechazando. Puede darse de forma
puntual o continuada en el tiempo. En relaciones laborales o en la docencia.
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2 Save de Children/Espafia. Abuso sexual infantil: Manual para la formacidn de profesionales,
Primera edicion, Noviembre 2001
3 Unicef (2007) El maltrato deja Huella. Manual para la deteccidn y orientacién de la violencia intrafamiliar

Signos y sefiales de sospecha de existencia de abuso sexual*

Sintomas
Conductuales

- Consumo de drogas o alcohol, huida de la casa, conductas lesivas o suicidas, bajo
rendimiento escolar.

- Cambio repentino de la conducta.

- Retrocesos en el comportamiento: chuparse el dedo u orinarse en la cama, incluso puede ser
retrasado.

- Inhibicién o pudor excesivo.

- Aislamiento. Escasa relacién con sus compafieros.

- Conducta sexual no acorde a su edad (*), como masturbacion compulsiva, miedo.

- Inexplicable embarazo.

- Aparicién de temores repentinos e infundados a una persona especial, resistencia a
regresar a la casa después de la escuela, rechazo a alguien de forma repentina (*).

- Dice que ha sido atacado por su padre o cuidador.

- Miedo a estar solo, a los hombres o algin miembro de la familia.

- Problemas de suefio, como temores nocturnos y pesadillas.

- Comportamientos agresivos y sexualizados.
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4 Aquellos sintomas presentados con un asterisco (*) son altamente sugerentes de abuso sexual.
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Sintomas Fisicos LserTiNtOMAs, emocionales
FRATERNIDAD
- Dificultad para andar o sentarse. - Depresion, ansiedad, llantos frecuentes.
- Dolores abdominales o pelvianos. - Miedo generalizado.
- Infecciones genitales y - Hostilidad y agresividad.
- Hemorragia vaginal en nifias pre-puberes - Culpay verglenza.
(*). - Baja autoestima y  sentimientos
- Enfermedades de transmisién sexual, VIH, de estigmatizacion, rechazo del
SIDA.(*) propio cuerpo.
- No controla esfinteres. Enuresis vy - Desconfianza y rencor hacia los adultos.
encopresis en ninos que ya han controlado - Trastornos, estrés postraumaéticos.

previamente.

- Embarazo, especialmente al inicio de la
adolescencia, cuando es incierta la
identidad del padre.

- Trastornos alimenticios (anorexia,

bulimia).
Sintomas sexuales Sintomas Sociales
- Conocimiento y/o practica de conductas - Déficit en habilidades sociales.
sexuales no propias de la edad. - Retraimiento o aislamiento social.
- Masturbaciéon compulsiva. - Conductas antisociales.
- Excesiva curiosidad sexual, conductas - Desconfianza relacional

exhibicionistas y problemas de identidad
sexual.

- Lenguaje sexual.

III. Relaciones de Prevencion

Seleccion Funcionarios

Trabajadores : Todo postulante se someterd a exdmenes psicoldgicos a través del
Servicio de Salud de Valparaiso, tendientes a pesquisar desordenes y/o enfermedades de tipo
psicosexual o de otro tipo que puedan presentar un riesgo para los alumnos. Se pediran vy

corroboraran las referencias del postulante. También se solicitard papel de antecedentes.
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Personal externo : En el caso de empresas externas que presten servicios al interior del colegio, se
le pedirad la direccién de la empresa o institucidn que hizo los chequeos psicoldgicos para tener
acceso a los originales de dichos informes y/o acompafamiento y resguardo en actividades a
desempeiiar por el encargado de la actividad.

Practicantes y voluntarios : Siempre seran entrevistados por el responsable directo y/o encargado
de la actividad en cuestién; todo personal de tipo voluntario deberd tener las competencias basicas

personales y aptitud para el trabajo con nifios.

Talleres y formacion

Se disefiaran y aplicaran talleres, material informativo y otros medios de autocuidado dirigidos
a estudiantes, padres, apoderados y trabajadores, aplicados de manera transversal y, en caso de
ser necesario, de forma focalizada de acuerdo a las orientaciones determinadas por la direcciéon del

colegio.

Acceso e Infraestructura

Acceso: se controlara el acceso al ingreso al colegio, tanto de trabajadores como también de
personal externo, estudiantes en practica / voluntariados, visitas, invitados con el fin de identificar
el motivo de visita, tiempo que dispondra en el colegio y actividades a realizar. Los trabajadores a
cargo de la recepcidn (personal paradocente u otro trabajador) deberd acompafiar al lugar de
destino de aquellas personas ajenas que se encuentren transitando por el colegio, asegurando

ademas una debida recepcidn.

Baios: se encuentra estrictamente prohibido a trabajadores, funcionarios de reemplazo, personas
externas del colegio, visitas, invitados, estudiantes en practica a hacer uso de los bafios de los
estudiantes. Del mismo modo, los estudiantes de cursos mayores no podran hacer uso de aquellos

bafios
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destinados a los alumnos y alumnas de ciclos menores ni viceversa. Los bafios de adultos y de

visitas estardn debidamente identificados y seran de uso exclusivo de los mismos.

Oficinas y salas de atencidn: las salas destinadas para la atencion de padres, apoderados vy
estudiantes, deberan ser lo suficientemente discretas pero transparentes y visibles desde el
exterior. En caso de que la sala no tenga ventanas o de que la atencién que se realiza serd en
privado, sin la presencia de terceros, se debera dejar la puerta sin seguro y entreabierta, a modo de

prevencion.

Actividades al exterior del establecimiento: toda actividad que no sea realizada dentro del colegio,
tales como salidas pedagdgicas, actividades deportivas, viajes de estudios u otros, irdn siempre
acompafiados por un adulto responsable desde el colegio (profesor/a u otro trabajador designhado
por la direccién del colegio), debidamente registrado bajo la normativa legal vigente, ante procesos
administrativos internos como también debida autorizacién desde el departamento provincial de
educacion o autoridad competente, autorizacidn de padres y apoderados, entre otros. En caso de
gue los estudiantes y el o los adultos pernocten por motivo de la salida, estos ultimos deberan

dormir aparte de los estudiantes y estos, separados de damas y varones.
Comunicacion (gestual y verbal): todo trabajador debera mantener un comportamiento intachable

y de acuerdo al rol al interior del establecimiento, guardando la distancia prudente y necesaria con

los estudiantes, uso del lenguaje acorde a un establecimiento educacional.
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IV.

Procedimientos y denuncias

Frente a la sospecha de situaciones con connotaciones de abuso en la esfera de la sexualidad, o

se tenga certeza de que un estudiante esté siendo victima de abuso, hay que tener en cuenta los

riesgos por los cuales podria estar atravesando, afectandolo fisica y psicolégicamente. Por ello, una

vez teni

endo dicha informacion, la persona que tenga el relato, sospecha o certeza de situaciones

abuso sexual, deberd informarlo a la inspectora general y/o al equipo psicosocial del

establecimiento, activando el presente protocolo.

Si el abuso es por parte de persona externa al Colegio:

Ante la deteccién o sospecha de una situacién de abuso, se deberd informar
inmediatamente al Director o Inspector/a General, registrando los antecedentes por
escrito.

El caso debera ser derivado por el Director o Inspector General al equipo psicosocial,
quien recabard los antecedentes necesarios, mediante recopilacion de informacién y
entrevistas, informando sobre los hechos al Director o a Inspector/a General.

El Director o Inspector/a, acompafiados del equipo psicosocial, citaran inmediatamente al
apoderado u adulto responsable del estudiante para comunicar la situacién. Se le informa
y orienta que es de responsabilidad de él/ella hacer la denuncia en Carabineros, Fiscalia,
Policia de Investigaciones (PDI).

Si el apoderado adopta la decision de ir solo/a, se da plazo hasta la maiana del dia
siguiente hasta las 08.30 hrs. para demostrar que realizd la denuncia. De igual modo la
direccion del establecimiento ofrecera acompanarlos a realizarla.

En caso de que el apoderado u adulto se niegue, El director o Inspector General del
establecimiento se hard cargo de hacer dicha denuncia a entidades competentes antes de
24 horas de ocurrida la denuncia: Carabineros, Fiscalia o Policia de Investigaciones (PDI). Si
el estudiante es menor de 14 aios se dara aviso a tribunal de Familiay OPD

El  equipo psicosocial brindara apoyo mediante seguimiento y
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acompanamiento al estudiante y su familia en todo momento. Entregara sugerencia de
trabajo pedagdgico al coordinador académico, quién a su vez trabajara con los profesores
del estudiante. Ademas realizara seguimiento.

g. Se resguardara confidencialidad sobre la situacién, para de esta forma mantener la intimidad del
estudiante afectado y del adulto involucrado.

Si el abuso es por parte de un trabajador/a del Colegio:

Si existe la denuncia o sospecha de abuso de un estudiante por parte de algin trabajador/a del

Establecimiento

a. Se deberd informar inmediatamente al Director o Inspector/a General, registrando los

antecedentes por escrito, resguardando en

C. todo momento la integridad fisica y psicolégica del estudiante, no exponiendo a reiterados
relatos (victimizacién secundaria).

d. El Director o Inspector General solicitard inmediatamente al equipo psicosocial que recabe
los antecedentes necesarios, mediante recopilacion de informacién y entrevistas, con un
plazo de 7 dias habiles.

e. El Director o Inspector/a, acompafnados del equipo psicosocial, inmediatamente citaran al
apoderado u adulto responsable del estudiante para comunicar la situacidén, informando
que el Colegio realizara la denuncia a la entidad correspondiente en un plazo maximo de
24 horas: Carabineros, Fiscalia o Policia de Investigaciones (PDI), Superintendencia de
Educacion.

f. Una vez recibida la denuncia, el Director o Inspector General citardn al trabajador en
cuestion informandole por escrito de la situacion y sera separado de sus funciones labores
hasta la resolucidn de las investigaciones realizadas por los organismos que lo lleven a
cabo, con un plazo maximo de 10 dias habiles.

g. El equipo psicosocial brindara apoyo y acompaniara al estudiante y su familia en todo momento.
Entregara sugerencia de trabajo pedagdgico al coordinador académico, quién a su vez trabajara
acompafiamiento con los profesores del estudiante. Realizard seguimiento.
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Si el abuso es por parte de un estudiante del Colegio:

Si existe la denuncia o sospecha de abuso, por parte del relato de un estudiante del Colegio:

a.

Quien reciba la informacién, deberd informar inmediatamente dentro de

24 horas al Director o Inspector/a General del Colegio, registrando por escrito lo ocurrido

de manera textual a como le fue informado. El equipo

Psicosocial y/o encargada de Convivencia escolar, solicitado por

el director, inmediatamente realizard la investigacidn correspondiente.

El Director/A o Inspector/a, -acompafiados del equipo psicosocial, citaran

inmediatamente al apoderado u adulto responsable del estudiante para comunicar la
situacién. Se le informa y orienta que es de responsabilidad de él/ella hacer la denuncia en
Carabineros, Fiscalia, Policia de Investigaciones (PDI).

Si el apoderado adopta la decision de ir solo/a, se da plazo hasta la mafiana del dia
siguiente hasta las 08.30 hrs. para demostrar que realizé la denuncia. De igual modo la
direccién del establecimiento ofrecerd acompaiiarlos a realizarla, antes de 24 horas.

En caso de que el apoderado u adulto se niegue, el establecimiento se hara cargo de
hacer dicha denuncia a entidades competentes: Carabineros, Fiscalia o Policia de
Investigaciones (PDI), antes de 24 horas.

Director o Inspector General y equipo psicosocial junto al profesor/a jefe, abordaran la
situacion con los cursos de los estudiantes involucrados para la clarificacion de los hechos
e indicar los procedimientos a seguir. Lo mismo se hace en las reuniones de apoderados
pertinentes.

El Director o Inspector General junto al equipo psicosocial, les informaran en una entrevista
por separado y por escrito, a los apoderados, de la resolucién del caso, luego de la
investigacion que durard como plazo maximo 10 dias habiles, extensibles a 5 dias por ley
Aula Segura.

El equipo psicosocial prestard el apoyo en todo momento tanto al estudiante como a su
apoderado, realizara el seguimiento y acompafiamiento a los estudiantes y sus apoderados.
Se iniciara la activacion del protocolo de Aula Segura ante la situacién de abuso sexual. Se
procederd a realizar la citacién del apoderado del estudiante infractor, informando el
procedimiento a seguir (especificado en el item K de las medidas a adoptar A LAS
TRANSGRESION DE VALORES Y NORMAS GRAVISIMAS)

Ante situaciones de abuso sexual y agresién sexual, se iniciard el procedimiento de
expulsion via Aula Segura al estudiante infractor.

Ante situaciones de exhibicionismo o acoso sexual, se procedera a aplicar las medidas
excepcionales incluidas en la circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos
de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media. Se realizara la medida
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je

de calendarizacién de examenes, donde el estudiante infractor sodlo asistira al
establecimiento para rendicion de examenes, en una sala del establecimiento y
acompafiado por un docente, en horario asignado por la institucion o jornada reducida,
horarios determinados por el establecimiento. Dependiendo de la gravedad o reiteraciéon
de los hechos mencionados en este item, se iniciara el proceso de expulsién del estudiante,
via Aula Segura.

Ante situaciones de distribucién de material pornografico y material pornografico infantil,
se iniciard el procedimiento de cancelacion de la matricula del estudiante, via Aula Segura.
Dependiendo de la gravedad y alcance de los hechos, se evaluara la aplicacion de la medida
excepcional; calendarizacion de examenes, donde el estudiante infractor sélo asistira al
establecimiento para la rendicion de exdmenes, en una sala asignada por la institucién
educacional, acompafiado por un docente del establecimiento, en horario asignado por la
institucion, o reduccidn de jornada, en horarios determinados por el establecimiento.

K. Ante situaciones de distribucidon de material de indole sexual que pertenezca a un o una

estudiante del establecimiento, se iniciard el proceso de apertura de la ley Aula Segura,
llegando a la cancelaciéon de la matricula o expulsion del estudiante. Ademas, se
denunciaran los antecedentes a las instituciones pertinentes.

Distincién por edades

Menor de 14 aios Mayor de 14 aiios
Se habla de conducta de connotacién sexual Implica una conciencia de trasgresién hacia
y no de abuso sexual. No constituye delito e el otro, lo cual constituye un delito y amerita
implica solamente medidas de proteccion la una denuncia formal ante Tribunales de
gue se debe pedir a través de la OPD de la Familia, Carabineros, PDI, u otro organismo
comuna. competente.
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Actuacion frente a agresiones sexuales y hechos de connotacion sexual que atenten contra la integridad de los
pdrvulos.

El presente protocolo define medidas de proteccion respecto de nifios o nifias que pudieran verse afectados por uno o mas
de los hechos mencionados.

Procedimiento:

Paso 1 - La persona que detecta la situacidn o reciba la denuncia o el relato, debe registrar en la ficha de derivacion la
informacién recabada y entregarla inmediatamente al Director o Inspectora General, quiénes son los primeros
encargados de activar el protocolo.

- Si los o las responsable no se encontrase, la ficha de derivacidn, debe ser entregada al encargado de convivencia
escolar.

Paso 2 -Activacion del protocolo

- Una vez recabada la informacion, serd el Director el encargado de activar el presente protocolo, tomando las medidas
detalladas a continuacidn.

- El Encargado de Convivencia, es el segundo responsable de activar el protocolo.

Paso 3: - El responsable de realizar la contencidon emocional, en caso de ser necesario, es uno de los integrantes del
equipo psicosocial o en su defecto algun funcionario de confianza del estudiante que él o ella indique.

Paso 4:- - En caso de que la situacién sea constitutiva de delito, se debera realizar denuncia de manera inmediata en
Fiscalia o PDI e informar al apoderado (siempre y cuando no sea éste quien esté ejerciendo la agresion).

- La encargada de realizar la denuncia es el Director del Establecimiento. En caso de no encontrase, sera el inspector
general quien realice la denuncia.
Cabe sefialar que no es labor del Establecimiento ni de alguno sus funcionarios investigar el relato del menor o la
denuncia realizada por algin miembro de la comunidad, si no que esto recae en las autoridades pertinentes y es
obligacion del Establecimiento y de sus funcionarios informar y entregar los antecedentes para que se realice la
investigacion por parte de las policias o la fiscalia.
Paso 5:- El profesor/a o testigo de la situacién, o quien reciba la denuncia o el relato, dejara registro en el libro de clases
de los estudiantes o en la ficha de derivacién e informara de manera inmediata al Director o encargado de convivencia
escolar quienes se pondran en contacto de manera inmediata con el apoderado.

1.- Se informa al Director de la activacién del Protocolo
2.-Si constituyen delito realizar la denuncia a las autoridades pertinentes. Aun cuando se trate de sospechas.

- En caso de ser un(a) funcionario(a) la persona que sea identificado (a) como agresor(a) la directora podra

El Director podra Suspender de sus funciones o apartar al funcionario/a del estudiante como medida de resguardo. Sin
perjuicio del principio de la presuncién de inocencia.
Paso 6 Los hechos serdn informados a la comunidad educativa en consejo de profesores
Paso 7- serd el encargado de convivencia quién realice el seguimiento. Medidas preventivas
Seran las Educadoras de parvulos quien al inicio del afio escolar entregue los lineamientos a los funcionarios que
trabajan con los parvulos, para prevenir y evitar la vulneracion de derechos. Asi como también de monitorear y velar
por el cumplimiento en el ano lectivo.
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Protocolo de Actuacidn frente a situaciones de violencia y maltrato Fisico y Psicoldgico
entre Pares

(Bullying)
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I.- Conceptualizaciones Preliminares

La palabra bullying es una palabra de origen inglés, su significado fundamental es: acosar,
molestar, hostigar, obstaculizar o agredir fisicamente a alguien. Es un continuo y deliberado
maltrato verbal y moral que recibe un nifio o nifia por parte de otro u otros, que se comportan con
él/ella cruelmente con objetivo de someter, arrinconar, amenazar, intimidar u obtener algo de la
victima.

Entre sus caracteristicas centrales, las que permiten diferenciarlo de otras expresiones de

violencia:

v/ Se produce entre pares.
v Existe abuso de poder e imposicidn de criterios a los demas.

v Es sostenido en el tiempo, es decir, se repite durante un periodo

indefinido.

Constituye una de las expresiones mas graves de violencia y debe ser identificada, abordada y
eliminada del espacio escolar de manera decidida y oportuna, con la participacion de todos los
actores de la comunidad educativa. En las situaciones de Maltrato fisico y/o psicoldgico entre pares
se produce una dinamica relacional en la que estan involucrados los agresores, agredidos y los
espectadores. Diversos estudios han mostrado que, a su vez, muchos de estos roles se van

intercambiando, es decir, un estudiante agresor puede ser, a su vez, agredido y viceversa.
La comunidad educativa del Colegio Las Acacias promueve la buena convivencia. Si bien no se esta
nunca ajeno a este tipo de situaciones, bien puede estarse preparado para actuar en caso de que

esto ocurriera.

A continuacion, se presenta una serie de casos en donde puede evidenciarse casos de Maltrato

fisico y/o psicoldgico (Bullying)
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Criterios e Indicadores para Identificar Posibles Situaciones

de Acoso Escolar’

CRITERIOS para distinguir Violencia de

Acoso

Hablamos de acoso cuando se cumplen
algunos de los siguientes indicadores:

v/ Aislamiento o exclusién
v/ Humillacién
v/ Desequilibrio de poder

v/ Continuidad de las agresiones

v/ Agresividad creciente
v/ Opacidad en las agresiones

v Existencia de pequefios

grupos muy cerrados (pacto de
silencio)

v/ Temor en los compaiieros a

hablar y a mostrar solidaridad y
apoyo con el agredido

AGRESOR FACTORES DE RIESGO

v/ Ausencia de empatia,

incapacidad para percibir el
dolor ajeno

v/ Actitud dominante
v/ Impulsividad

v/ Egocentrismo

v Fracaso escolar

v/ Consumo de alcohol y drogas

v/ Practicas de crianza
inadecuadas: autoritariaso
negligentes

INDICADORES para reconocer el Acoso

Indicios de que un menor puede estar
sufriendo acoso:

4
4

Modificacién del caracter

Brusco descenso en
el

rendimiento escolar Abandono de
aficiones

Angustia, nerviosismo, ansiedad

Negativa a asistir al colegio

Pérdida de capacidad

de
concentracion Pérdida
de confianza
en simismo
Aislamiento

ACOSADO FACTORES DE RIESGO
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Baja autoestima
Pocas habilidades de relaciéon

Rasgos fisicos o culturales

diferenciales:

aspecto
, origen social, cultura, etnia

Discapacidad o minusvalia
Dificultades de comunicacidn Escasa
participacién en grupo

Relaciones pobres
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v/ Maltrato intrafamiliar compafieros. Comportamientos
) v diferentes a los dominantes en el
v/ Poco tiempo . )
. grupo Incapacidad para reaccionar
compartido en
familia
":‘9"‘5'!5_""":" La= ante las primegas,situacignes de
Acacias FRATERNIDAD
Valpararse violencia puntual...

Los factores de riesgo sélo deben entenderse a titulo orientativo. El hecho de que
un estudiante manifieste alguno de ellos no debe servir para prejuzgar que sea acosador o

acosado.

> Anexo de “Protocolo para la correccién y sancidn de las situaciones de acoso escolar en los
centros docentes no universitarios de la Comunidad de Madrid”. Consejeria de Educaciény
Empleo. Madrid.
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Responsabilidad de la Comunidad Educativa: Directivos, Docentes y Asistentes de la Educacién.

Todos los actores de la Comunidad Educativa pueden contribuir significativamente para
prevenir, atender, y en lo posible erradicar la violencia Escolar — bullying -, a través de la
promocién de un ambiente escolar favorable, que sea respetuoso, tolerante y solidario al interior

de la sala de clases.

La actitud del docente, su modo de actuar, de relacionarse con los estudiantes y las expectativas
gue mantiene respecto de éstos, son factores determinantes en el desarrollo de una convivencia

escolar armoniosa, fundamento basico para prevenir este tipo de situaciones.

Es necesario, por lo tanto, poner atencién en el desarrollo personal y social de los estudiantes, y
fortalecer las competencias sociales y ciudadanas que les permitan establecer interacciones
grupales sanas y responsables, que los dispongan a prevenir en el establecimiento y en las salas de

clases el bullying.

Lo anterior permite entender la importancia del aprendizaje de la convivencia dentro del
establecimiento y en el entorno familiar, puesto que las habilidades sociales, como el respeto, la
tolerancia, la solidaridad, la empatia, el trabajar con el otro, participar en grupos, no discriminar y

aceptar las diferencias nos ayuda a evitar el bullying y cualquier tipo de abuso.

La Convivencia es la base de la ciudadania y la condiciéon para el logro de los aprendizajes
disciplinarios mas complejos. Es por ello que, la responsabilidad de velar por las relaciones entre
los estudiantes no solo recae en el profesor jefe, sino también en todo el cuerpo docente del

establecimiento y del resto de la Comunidad Educativa.

Los miembros de la Comunidad del colegio Las Acacias deben entender la diversidad como un
valor social que le permita fomentar entre los educandos la tolerancia y el respeto para con los

demas.
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Las competencias relacionadas con la diversidad apuntan directamente a formar ciudadanos
capaces de contribuir a la creacidon de una escuela incluyente y participativa en donde todas y
todos, sin distingo de ninguna naturaleza, tienen mucho que aportar. En contraposicion a
esto, el bullying es un comportamiento claramente excluyente y segregador, que es lo que no
gueremos para nuestra educacién, para nuestra sociedad vy, particularmente, para nuestro

Colegio Las Acacias.

CIBERACOSO: se manifiesta cuando un nifo, nifia o joven es molestado, amenazado, acosado,
humillado, avergonzado, abusado, hostigado, agredido o difamado por otro nifio, nifia o joven,
a través del envio de mensajes, publicaciones de videos o fotografias en cualquier red social,
medios tecnoldgicos e internet. Con esta definicién presente, es posible establecer que
cualquier situacién que corresponda a ciber-acoso, es efectivamente una forma de acoso

escolar y serd abordada como tal a través del protocolo de la escuela.

Recomendaciones

1. Considerar el contexto y las variables individuales y colectivas: mas que buscar “la

estrategia perfecta”, la idea es seleccionar la idea mas adecuada, segun el contexto y las
caracteristicas individuales de las personas involucradas. Es por ello que se debe tomar en
consideracion las caracteristicas de los involucrados, las caracteristicas del curso, entre

otros.

2. Responsabilizar versus culpabilizar: las estrategias que se ocupen no deben ser de culpar

o castigar al alumno o alumna, al contrario, se debe potenciar la responsabilidad, tanto
individual como colectiva, en la resolucion de conflictos de manera constructiva y

autéonoma.

3. No basta una estrategia aislada: se recomienda incorporar varias %
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diversificadas acciones, haciendo participe a la comunidad educativa, particularmente a los

padres, madres y apoderados, otros docentes y el mismo estudiante.

4. Buscar ser proactivo: si bien es del todo necesario reaccionar oportunamente cuando se

presentan este tipo de situaciones, también se deben incorporar estrategias proactivas
gue se anticipen a que este tipo de eventos puedan desarrollar o incrementarse a través

del tiempo; conversar con las y los alumnos sobre el bullying y establecer normas claras y

consensuadas.
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Procedimiento frente a Maltrato Fisico y/o Psicoldgico entre pares y/o acoso escolar

a. En caso de denuncia y verificacion de maltrato Fisico y/o Psicolégico entre pares, debera
informarse de manera inmediata a Inspectoria General y consignar este hecho por el
profesional que recibe en primera instancia la denuncia del hecho, por escrito en el libro de
clases, en la hoja de vida del estudiante. En caso de no estar el Inspector General podra
tomar la denuncia y la activacién del protocolo el Coordinador Académico

b. En caso de una denuncia o toma de conocimiento de una situacion de acoso escolar, se
debera informar dentro de las 24 horas, al Encargado de Convivencia Escolar y al Director.

c. Elequipo psicosocial se encargara de contener emocionalmente a la victima.

d. El equipo psicosocial y/o Encargado de Convivencia Escolar entrevistard a las partes
involucradas, resguardando la privacidad de los estudiantes y/o parvulos.

e. El Encargado de convivencia junto al equipo psicosocial citardn inmediatamente a los
apoderados de los estudiantes o parvulos involucrados via teléfono, agenda o correo
institucional.

f. Se entregara resolucion, por parte del Director, Inspector General, o quien el Director
asigne, de la denuncia al apoderado dentro de un plazo maximo de 10 dias habiles, en una
entrevista y por escrito.

g. Se derivara al equipo psicosocial del establecimiento el caso para poner a disposicién de
los estudiantes y sus familias toda la ayuda necesaria para resarcir el dafio, acompafiar y/o
derivar para la atencidn psicoldgica correspondiente. En conjunto con lo anterior, el
equipo psicosocial realizard seguimiento de los estudiantes y familias involucradas,
manteniendo, en caso de ser necesario, constante comunicacidn via correo institucional,
entrevista presencial y/o llamado telefénico con los apoderados y trabajando con ellos en

la entrega de herramientas desde
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el hogary en el colegio.

h. Si a partir de los antecedentes recabados son constitutivos de acoso escolar se evaluara
derivacién a las entidades competentes que brinden el apoyo y favorezcan la
resignificacion de la experiencia de acoso o maltrato segun sea el caso, Tribunales de
Familia, OPD, CESFAM, Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, entre otras, por
parte del equipo psicosocial, previa confirmacién del Director.

i. Se sancionard de acuerdo al Manual de Convivencia Escolar del Colegio y se elaborara un
informe de cierre a Direccion del Establecimiento, el cual puede ser enviado a la
Superintendencia de Educacién en caso de ser necesario.

j. En caso de que en parte de la denuncia exista alguna accidén constitutiva de delito (tales
como agresion, etc.) o de cualquier hecho que constituya una vulneracién de derechos en
contra de un estudiante, el colegio llamard a las entidades pertinentes (carabineros de
Chile, PDI, etc.) dentro de las 24 horas siguientes al momento en que se tome conocimiento
del hecho para realizar la denuncia correspondiente, o en su defecto, algiin miembro del
Equipo Directivo o Equipo Psicosocial realizard la denuncia de forma presencial en la

entidad publica correspondiente.

En casos de agresion fisica;

e Constataciéon de lesiones en un Servicio de Urgencia de asistencia publica y la denuncia respectiva en
Carabineros de Chile

e Se debe dejar registro por escrito el contenido de la denuncia en la oficina de la encargada de Convivencia
Escolar, la cual informara a Direccién.

e Eldirector serd la persona que resguarde desde su gestion el bienestar de la victima y llevara la informacion a
Equipo de directivo para unificar criterios en la ejecucién del protocolo.

En cuanto al procedimiento de la investigacion:

1. Escuchar la version de las partes involucradas de manera aislada y confidencial, resguardando su integridad
fisica y emocional.

2. Atender a los posibles descargos de las partes.

3. Entrevistar a los padres o apoderados de la presunta victima. Se informara de los hechos que se investigan, de
las medidas adoptadas, de los pasos a seguir en la gestion del conflicto, en funcidn de la gravedad del hecho ,se
solicitara su colaboracidn para la solucién del mismo.
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4. Indicar medidas de apoyo para proteger el bienestar de la victima y subsanar el dafio provocado.

5. Informar el derecho a contencién y acompafiamiento psicoldgico o con profesionales internos para la vic

6. Direccion y/o Encargada de Convivencia Escolar, solicitaran reunién al Comité de la buena convivencia, para
establecer medidas segun el protocolo atingente al tipo de maltrato escolar denunciado, siendo un equipo de
trabajo que favorecera en la determinacidon de acciones que involucren a madres, padres y apoderados/as a
seguir una vez que el proceso de investigacion esté llevado a cabo. En este contexto, se utilizard la informacidn
con confidencialidad y criterio, compartiéndola sélo con quiénes colaboraran en el proceso.

7. Ambas partes seran atendidas, contenidas, apoyadas, ayudadas y orientadas por el equipo psicosocial o
Convivencia Escolar.
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Protocolo de Actuacién ante Maltrato Fisico y Psicoldgico
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V. Fundamento

El Colegio Las Acacias tiene por objetivo proveer a sus estudiantes una educacion integral,
basada en la inspiracién de principios universales que la componen y en un marco de la buena
convivencia y de respeto. En este sentido, y de acuerdo al Manual de Convivencia del Colegio Las
Acacias, los estudiantes tienen el Derecho de “recibir un trato deferente y respetuoso por parte de
los miembros de la Comunidad Educativa”®, “estar protegidos contra toda forma de
discriminaciéon”’, y todo lo relativo a la Convencidon de los Derechos del Nifio, ratificado por el

Estado de Chile.

La familia y la Comunidad educativa son responsables de la formaciéon en base los valores
expresados en el Proyecto Educativo Institucional, ya que “la educacién tiene como finalidad
contribuir al desarrollo integral de los nifios, niflas y jovenes; colaborando en su proceso de
integracién a la vida social, entregando herramientas para la participacidon responsable en la vida

ciudadana y en el protagonismo del desarrollo de su propio proyecto de vida”8.

Por lo anterior, es indispensable que el presente protocolo regule, norme e indique el accionar en
caso de que se produzcan episodios de maltrato al interior del establecimiento, ya sea de Adulto a
Estudiante, de Estudiante a Adulto o de Apoderados a miembros de la Comunidad Educativa en

general.

® Manual de Convivencia Escolar CLA. 9.2.1. Derechos de los

Estudiantes, n° 1. 7 Manual de Convivencia Escolar CLA. 9.2.1. Derechos
de los Estudiantes, n° 12. 8 Manual de Convivencia Escolar CLA. 2.
Fundamentacion.
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.- Aspectos Generales

De acuerdo a lo establecido en la Ley N220.536 de Violencia Escolar, Art.

16 letra D, sefala que revestird especial gravedad cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica,
cometida por cualquier medio en contra de un estudiante integrante de la comunidad educativa,
realizada por quien detente una posicién de autoridad, sea director, profesor, asistente de la
educacién u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto de la comunidad educativa
en contra de un estudiante.’

El maltrato escolar puede ser tanto fisico como psicolégico y puede ser efectuado por
cualquier medio e incluso por medios tecnolégicos.

Por otra parte, el acoso escolar es el acto de agresidon u hostigamiento, realizado por
estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose de una situacion de superioridad.
Estos actos agresivos pueden ser cometidos por un solo estudiante o por un grupo, y puede ser
tanto dentro como fuera del establecimiento educacional.

Los padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacidn, asi como los equipos
docentes y directivos de los establecimientos educacionales, deberan informar las situaciones de
violencia fisica o psicoldgica, agresién u hostigamiento que afecten a un estudiante miembro de la
comunidad educativa, de las cuales tomen conocimiento, todo ello conforme al reglamento interno

del establecimiento.

Si las autoridades del establecimiento no adoptan las medidas correctivas, pedagdgicas o
disciplinarias que su propio reglamento interno disponga, podran ser sancionadas de conformidad

con lo previsto en el Art. 16 de este cuerpo legal.
[1.- Maltrato Fisico y/o Psicolégico de Adulto a Estudiante

Se considera Maltrato Fisico y/o Psicolégico de Adulto a Estudiante como aquellas
agresiones realizadas por algin Miembro de la Comunidad Educativa en contra de un Estudiante

que atenta contra su dignidad o que arriesga su integridad fisica y/o siquica, pudiendo ser, por

ejemplo, tirones de oreja, de
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ropa, bofetadas, gritos, burlas, amenazas, insultos, descalificaciones, entre otras. Cualquiera de

estas conductas abusivas atenta contra el Art. N228 inc. 2 de la Convencion sobre los Derechos del

Nifio. Dicha Convencién obliga a que la disciplina escolar se debe administrar de modo compatible

con la dignidad del nifio. A su vez, la Convencidén de los Derechos de los Nifios de las Naciones

Unidas en su articulo 19, se refiere al maltrato infantil como “toda forma de perjuicio o abuso fisico

o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacidon, incluido el abuso sexual,

mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de

cualquier otra persona que lo tenga a su cargo

710

Procedimiento en caso de Maltrato Fisico y/o Psicoldgico de Adulto a Estudiante

a.

La persona que esté en conocimiento o que presencie un hecho de maltrato ya sea fisico
y/o psicoldgico en contra de un estudiante debe realizar inmediatamente la denuncia en
Inspectoria General, de no encontrarse con el Coordinador Académico.

La Direccién del Colegio Las Acacias, dard inicio a la investigacion inmediatamente realizada
la denuncia de Maltrato fisico y/o psicoldgico, para esclarecer los hechos y acreditar la
responsabilidad de las partes involucradas.

La investigacion la liderara el Encargado de Convivencia y sera llevada a cabo por el equipo
psicosocial del Establecimiento, resguardando, en todo momento, la dignidad de las
personas en funcion del debido y justo procedimiento, escuchando a las partes
involucradas quienes podran aportar todos los elementos que consideren, a su juicio,
relevantes y necesarios para la investigacion, con un plazo maximo de 10 dias.

El encargado de convivencia junto al equipo psicosocial citaran al apoderado para informar
de la denuncia y la investigacion.

La Direccion del establecimiento informard de la denuncia recibida y de la activacion de
protocolo a la Superintendencia de Educacion.

Se dejard registro escrito de todo el procedimiento, citando el equipo psicosocial a
entrevista de manera reservada a los involucrados y/o testigos para recabar antecedentes.
Se resguardard la confidencialidad de la informacidon recopilada, teniendo acceso a ésta la
autoridad publica competente: Tribunales de Justicia, Superintendencia de Educacion

Escolar, entre otros.
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h. El equipo psicosocial apoyard y acompafard al estudiante y su apoderado en todo el

proceso y realizara seguimiento del caso.

i. Se mantendrd comunicacién con los apoderados de los estudiantes involucrados,
informando del procedimiento que se realiza.

j. Durante el levantamiento de informacion y si esta proporciona datos relevantes que
indiquen algin menoscabo fisico, psicolégico y/o moral, se procedera a la separacién de
funciones del trabajador previo informe ejecutivo a Direccién del Colegio.

K. Una vez recabada toda la informacion del proceso investigativo, se enviard informe por
escrito a la Direccién del Establecimiento, quienes, de acuerdo al Manual de Convivencia
Escolar u otro instrumento para dichos efectos e informando a los Sostenedores, adopte
las medidas y resguardos necesarios, pudiendo separar de sus funciones al trabajador
involucrado en hechos constitutivos de Maltrato fisico y/o psicolégico a un estudiante del
Colegio.

I. Las sanciones para el o los adultos involucrados, serdn aplicadas por la Direccién del
Colegio, y en virtud de las facultades legales y la normativa legal vigente, dejando
constancia por escrito, adjuntandola a la documentacién del caso.

M. En caso de agresiones fisicas a un estudiante por parte de un Trabajador o miembro de la
Comunidad Educativa, la Direccién del Colegio deberd informar al apoderado y constatar
lesiones en el Centro de Salud correspondiente y realizar la respectiva denuncia a las
autoridades competentes, con un plazo maximo de 24 horas: Carabineros, PDI, Tribunales
de Justicia, entre otros.

N. En caso de agresion fisica constitutiva de delito, se procedera a lo dispuesto en los
articulos 175y 176 del CPP (Cédigo Procesal Penal) de denuncia obligatoria.

Aplicacidn de Sanciones

a. Si durante el proceso investigativo aparecen indicios de la existencia de un delito, la
Direccién del Colegio Las Acacias procederd a lo dispuesto en los articulos 175 y 176 del
CPP (Cddigo Procesal Penal) de denuncia obligatoria.

b. Si se acreditase responsabilidad de un apoderado/a en actos de maltrato, de violencia
fisica y/o psicologica que afecten a un estudiante del Colegio, se procederd
inmediatamente al cambio de apoderado.

C. Si se acreditase responsabilidad de un profesor o trabajador en actos de maltrato, de

violencia fisica y/o psicolégica que afecten a un estudiante del Colegio, se procederd a
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imponer las medidas contempladas en la legislacién laboral vigente, incluyendo la

posibilidad del término de contrato, segln corresponda, informando mediante
oficio a la Superintendencia de Educacién Escolar.

d. Se realizard el monitoreo de la situacion a fin de evaluar el cumplimiento y resultados de las
medidas aplicadas, como también del seguimiento de las partes afectadas, apoyadas por la

Direccién del Establecimiento en conjunto con el equipo psicosocial del Colegio.

Acompafiamiento al/ los afectados

En relacidn al del punto d. de la “Aplicaciéon de Sanciones” y, en caso de que los hechos de
maltrato afecten a uno o mds estudiantes, La Direccién del Establecimiento, en conjunto con el
equipo psicosocial del Colegio, dispondran de todas las mediadas y profesionales necesarios en
funcién del bienestar de los estudiantes y sus familias.

En caso de que las partes afectadas requieran de apoyo permanente y especializado por algin
profesional del area, se realizaran derivaciones de atencién y planes de intervencién psicosocial en
este ambito, informando y orientando a los apoderados de las estrategias a adoptar para dichas

situaciones.

IV.- Maltrato Fisico y/o Psicoldgico de un Estudiante a un Adulto del Colegio Las Acacias.

Ante cualquier situacién de maltrato fisico y/o Psicoldgico intencional, realizado por
cualquier medio, sea éste escrito, oral, virtual u otro, por un estudiante hacia algin adulto miembro
de la Comunidad Educativa del Colegio Las Acacias, independientemente del lugar en el que haya
sido cometido, la Direccion del establecimiento velard por la el resguardo y la dignidad de la

persona que se haya visto afectada.

Es responsabilidad de todos los miembros de la Comunidad Educativa informar los hechos de

maltrato y violencia fisica y/o psicoldgica hacia un adulto miembro de la Comunidad Escolar.

Procedimiento en caso de Maltrato Fisico y/o Psicoldgico de un Estudiante a un Adulto del Colegio

Las Acacias.
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El procedimiento en estos casos, se realizard de acuerdo al Manual de Convivencia del
Colegio Las Acacias, el cual considera entre las faltas denominadas “Transgresiones de Valores y
Normas”, graves y gravisimas siendo el Encargado de Convivencia Escolar, la persona que

acompafara y orientard en funciéon de los hechos cometidos y sanciones a aplicar.

Las sanciones serdn graduales, aplicando desde medidas formativas hasta aquellas de caracter

disciplinarias o legales, segun sea el caso.

Lo anterior, sefialado en el punto 10.1.2 de” Transgresiéon de Valores y Normas Graves y sus

Medidas” del Manual de Convivencia®!

a. Citar a los padres o apoderados a entrevista con el profesor jefe para unificar

estrategias e informar medidas tomadas por el colegio.

b. Reparar el dafio moral o emocional causado a un(a) tercero, debiendo existir una

disculpa sincera y una actitud de reconciliacién con el otro.

C. En caso de deterioro el estudiante debe presentarse fuera del horario de clases a

reparar el dafio ocasionado o su apoderado asumir los costos de reparacién.

d. Suspension de clases del estudiante sin permanencia en el Colegio, determinada

por Inspectoria General.
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e. Solicitar derivacion a especialista, donde el apoderado se
compromete a entregar los informes y los

los profesionales.

f. Condicionalidad Simple, el cual sera revisado al final de cada semestre. En este
sentido, si existe una conducta irreprochable por parte del estudiante podra revocar la
medida o, de lo contrario, continuar con la condicionalidad, inclusive, si agravase su

situacion, poder pasar a condicionalidad extrema.

En relacién a lo establecido para las transgresiones a la Norma y los Valores Gravisimas'?, se podrén

aplicar las siguientes medidas:

a. Asistencia inmediata del apoderado.

b. Condicionalidad Extrema.

C. Suspension hasta por 5 dias en el hogar

d. Suspension de actividades importantes, tales como: viajes de estudio,
competencias deportivas, licenciaturas y otras.

e. Término del contrato de prestacion de servicios al término del afio lectivo.

f. Cancelacion de matricula en cualquier momento del afio lectivo. Esta medida sera
aplicada previa consulta al Consejo General de Profesores, mientras que la decisidn
definitiva serd tomada por el equipo directivo y deberd ser informada al sostenedor.

g. El estudiante tendra la posibilidad de apelacion a la medida presentando los

descargos al comité de Convivencia Escolar quienes informaran a direccion de la decision.
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se

h. Solicitar derivacion a especialista, donde el apoderado

compromete a entregar los informes y los

i En caso de que un estudiante atente directamente contra la integridad fisica y/o
psicolégica de alguno de los miembros de la Comunidad Educativa, se optard, previa
ratificacion del Comité de Convivencia Escolar, la modalidad de examenes libres,
resguardando el derecho a la educacién del estudiante consagrado en la Constitucidn
Politica de la Republica de Chile. Dicha medida contempla un plan integral en la asignacion
de un docente tutor (profesor jefe u otro que determinase direccién), asegurando la calidad
de contenidos respecto al programa de estudios, resolucion de dudas y consultas vy
calendarizacion de pruebas y exdmenes a rendir en el establecimiento con su uniforme
Oficial del Colegio, o en horario previamente determinado por Direccién. Dicha atencion,
serd semanal agendado con antelacidn con el docente correspondiente.

j- En caso de que un estudiante atente directamente contra la integridad fisica y/o
psicolégica de alguno de los miembros de la Comunidad Educativa y su presencia en el
Establecimiento constituya alteracién constante a la Convivencia Escolar, se aplicara el
procedimiento de cancelacién de matricula y expulsion, previa ratificacion del Comité de
Convivencia Escolar, siendo esta informada por el Director al apoderado, estudiante y
organismos competentes.

K. Si la situacion lo amerita serd derivado a la autoridad competente segin lo

acontecido, ya sea Carabineros de Chile, PDI, OPD, Tribunal de familia, etc.
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Aquellas Transgresion de Valores y Normas que no se encuentren explicitadas con sus
medidas en el presente Manual, serdn resueltas por la Direccidn, debiendo consultar a uno o mas
miembros de la comunidad educativa, entre los cuales pueden ser: Inspectoria General, Encargado

de Convivencia Escolar, Comité de Convivencia Escolar, Consejo General de Profesores.

Acompafiamiento al/ los afectados

En caso de que un adulto de la Comunidad Educativa se vea fisica y/o psicolégicamente
afectado, La Direccidn del Establecimiento, en conjunto con el equipo psicosocial del Colegio,
dispondrdan de todas las mediadas y profesionales necesarios en funcién su bienestar.

Las medidas adoptadas se manejara con cautela, el uso de la informacién resguardara la integridad

de las personas.

V.- Maltrato Fisico y/o Psicoldgico por parte de un apoderado a miembros de la Comunidad

Educativa del Establecimiento.

Ante cualquier situacién de maltrato fisico y/o Psicoldgico intencional, realizado por
cualquier medio, sea éste escrito, oral, virtual u otro, por un apoderado hacia algin adulto
miembro de la Comunidad Educativa del Colegio Las Acacias, independientemente del lugar en el
gue haya sido cometido, la Direccidn del establecimiento velara por la el resguardo y la dignidad de

la persona que se haya visto afectada.

Es responsabilidad de todos los miembros de la Comunidad Educativa informar los hechos de

maltrato y violencia fisica y/o psicolégica hacia un miembro de la Comunidad Escolar.
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Procedimiento en caso de Maltrato Fisico y/o Psicoldgico por parte de un apoderado a miembros de la

Comunidad Educativa del Establecimiento.

a. Se debera informar los hechos a la Direccidn del Establecimiento acerca de los hechos de
situaciones de violencia o maltrato fisico y/o psicoldgico, hostigamiento u otro tipo de
accién que afecte a algiin miembro de la Comunidad Educativa, dejando registro por escrito
de la denuncia realizada.

b. Frente a este tipo de situaciones Inspectoria General, acompafiado del Encargado de
Convivencia Escolar u otra persona que designe la Direccién del Colegio, abordaran la
situacion con el objeto de mediar y solucionar el conflicto.

C. Frente a situaciones de faltas de respeto grave por parte de un apoderado a un miembro
de la Comunidad Educativa, se procedera a realizar el cambio de apoderado. Paralelo a
ello, y si la situacién lo amerita, se procedera a realizar las acciones legales que pudiesen
corresponder segln la Ley de Violencia Escolar.

d. Se considerard una falta gravisima la agresién fisica por parte de un padre, madre o
apoderado hacia un miembro de la Comunidad Educativa, independientemente del lugar
en el que haya sido cometido. En este caso, debera acudir al servicio de urgencia mas
proximo y tramitar un parte por lesiones. Dicho parte —suscrito por un médico-, serd
entregada al trabajador lesionado, a fin de que sustente los hechos que vayan a ser objeto
de denuncia en los casos correspondientes.

€. De constatarse la agresion como delito, debera ser denunciado a la autoridad publica
competente, y la investigacién debera ser llevada a cabo por la autoridad judicial

correspondiente.
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Aplicacidn de Sanciones

La aplicacion de sanciones seran abordadas por el Comité de Convivencia Escolar con su
cuerpo directivo, quienes, ademas del cambio de apoderado como medida primera, se regird de
acuerdo a lo establecido en la normativa legal vigente pudiendo recurrir a las autoridades

competentes: carabineros de Chile, Tribunales de Justicia, entre otros.

Acompafiamiento al/ los afectados

En caso de que un miembro de la Comunidad Educativa se vea fisica y/o psicolégicamente
afectado, La Direccidn del Establecimiento, en conjunto con el equipo psicosocial del Colegio,
dispondran de todas las mediadas y profesionales necesarios en funcién su bienestar.

Las medidas adoptadas se manejard con cautela, el uso de la informacidn resguardara la

integridad de las personas.

Protocolo de Orientacidn para la retencion de Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres

Adolescentes

96



Reglamento Interno de Convivencia Escolar

l.- Fundamento

El punto de partida es considerar al embarazo en adolescentes como una situacion
que afecta individual, familiar y socialmente, pues impactan el desarrollo de las mujeres y
hombres adolescentes o jovenes, en el sentido de que se ven abocadas/os a nuevas
situaciones que modifican sus proyectos de vida, en torno especialmente a estudiar,

recrearse, profesionalizarse y realizar su metas personales.

Los embarazos y la crianza de bebés durante la adolescencia pueden acarrear altos costos
para la salud y a nivel emocional, social y financiero tanto para las madres adolescentes como
para sus hijos. Las madres adolescentes quieren lo mejor para su salud y la de sus hijos, pero

algunas pueden sentirse sobrepasadas por el trabajo que implica la maternidad.

Particularmente, en la sociedad chilena, el embarazo, maternidad y paternidad es una
situacion que se puede dar en ciertos estudiantes de la Comunidad Escolar e implica dar el
derecho a la educacién, otorgando una serie de facilidades que correspondan, para garantizar
su permanencia en el sistema escolar y evitando la desercion de estudiantes embarazadas y/o
madres y los padres adolescentes; fundadas en el respeto y valoracién de la vida y en el

derecho de todas las personas, sin fomentar el embarazo adolescente.

En Chile, se encuentra garantizado el derecho de las estudiantes embarazadas y madres a
permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean éstos publicos, privados,
subvencionados o pagados y el Colegio Las Acacias no es la excepcidn, ya que cuenta con las
orientaciones claras y criterios a la hora de actuar bajo un rol formativo y fortaleciendo la

permanencia de estos estudiantes en el sistema escolar.
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Este protocolo se enmarca en los postulados de la Constitucién Politica de la Republica, en los
instrumentos internacionales suscritos por el Estado Chileno y en el marco legal y normativo
vigente en el pais. Asi, la Ley N2 20.370/2009 (LGE) General de Educacién, en su Art. 11,

sefala:

“El embarazo y la maternidad en ningun caso constituirdn impedimento para ingresar
y permanecer en los establecimientos de educacion de cualquier nivel, debiendo estos
ultimos otorgar facilidades académicas y administrativas que permitan el

cumplimiento de ambos objetivos”.

Se suma, el Decreto Supremo de Educacion N2 79, estipulado en el Reglamento Interno de del
establecimiento el cual atiende a las normas indicadas.

Cabe sefialar que dichas orientaciones se basan en las normativas Nacionales, que han sido
elaboradas especialmente para la proteccion de los derechos de los nifios, nifias y

adolescentes en la situacion de embarazo, maternidad y paternidad.

Acciones para la etapa del embarazo, de maternidad/paternidad y crianza.

Respecto del Reglamento de Evaluacién y Promocion

La estudiante tendrd derecho a contar con un docente tutor (profesor jefe) quien
supervisara las inasistencias, apoyo pedagdgico especial, horarios de salida para amamantamiento
y controles de salud y la elaboracion e implementacién del calendario de evaluacién, resguardando

el derecho a la educacién de la estudiante.
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En el caso del docente tutor tendrad las siguientes funciones:

v/ Ser un intermediario/nexo entre estudiante y profesores de asignatura para organizar la entrega de
materiales de estudio y evaluaciones, supervisar las inasistencias, supervisar e informar a direccién el
cumplimiento de los docentes en todos los sectores.

v/ Apoyo pedagdgico especial: Supervisar entrega de materiales de

estudio, supervisar entrega de calendario de evaluacién alternativo cuando sea
necesario, supervisar entrega de guias de aprendizaje. Este apoyo se dara mientras
qgue la alumna se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post parto,
control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, acreditado por

certificado médico.

v Si el/la estudiante se ausentara por mas de un dia, el/la apoderado/a debera hacer

retiro de materiales de estudio.

El o la estudiante tendra derecho a acceder a un sistema de evaluacién alternativo, en tanto la
situacion de embarazo o de maternidad/paternidad le impida asistir regularmente al

establecimiento.

Cada vez que la estudiante se ausente por situaciones derivadas del embarazo, parto, post
parto, control de nifio sano y/o enfermedades del hijo menor de un afio, presentando

certificado médico o carné de salud, podra acceder a una reprogramacioén de evaluaciones.

El o la estudiante tiene derecho a ser promovido de curso con un porcentaje de asistencia
menor a lo establecido, siempre que sus inasistencias hayan sido debidamente justificadas por:
los/las médicos tratantes, carné de control de salud y cumplan con los requisitos de promocion

establecidos en el reglamento de evaluacion.
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Se dara flexibilidad en las evaluaciones garantizando el logro de aprendizajes y objetivos

minimos establecidos en los Programas de Estudio.

La estudiante tiene derecho a ser evaluado de la misma forma que sus compafieros. El
establecimiento le otorgara las facilidades necesarias para cumplir con el calendario de

evaluacion.

Respecto del Consejo Escolar

El Consejo Escolar deberd tener conocimiento del protocolo de Retencién de Estudiantes
Embarazadas, Madres y Padres Adolescentes. Esto serd informado en la primera reunién del

Consejo Escolar, quedando en acta correspondiente.

Respecto al Manual de Convivencia Escolar

Se registrara la asistencia, permisos y horarios de ingreso y salida del estudiante diferenciando
las etapas de embarazo, maternidad y paternidad. Para esto existird una carpeta por
estudiante que estard ubicada en secretaria. La direccidon se encargard del registro en la

carpeta. En esta carpeta se debera ademas archivar los certificados médicos.
El o la estudiante debera presentar el carné de salud o certificado médico, cada vez que falte a

clases por razones asociadas al embarazo, maternidad y paternidad. El tutor verificard en

forma regular las inasistencias en carpeta de estudiante.
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1.4. Respecto al Periodo de Embarazo:

El Colegio Las Acacias establece, dentro de los derechos de la estudiante embarazada
o progenitor adolescente, el permiso para concurrir a las actividades que demanden el control
prenatal y del cuidado del embarazo, todas ellas documentadas con el carné de salud o
certificado emitido por el médico tratante o matrona emitido por el Centro de Salud Familiar o
consultorio correspondiente. Ademas, cada vez que falte a clase por razones asociadas al

embarazo, maternidad/paternidad debera mantener informado a su profesor jefe/tutor.

En el caso de la estudiante, la institucién educativa velara por el derecho de ir al bafio cuantas
veces lo requiera, sin tener que reprimirse por ello, previendo el riesgo de producir infeccidn

urinaria (primera causa de sintoma de aborto).

El establecimiento facilitara durante los recreos, a las estudiantes embarazadas, la utilizacién
de las dependencias de la biblioteca u otros espacios del establecimiento, para evitar estrés o

posibles accidentes.

El Colegio facilitara el proceso de evaluaciones parciales o coeficientes 2 de las estudiantes
embarazadas, que disponen de su tiempo de pre y post natal, por lo que se adecuara el
término del semestre o del afio escolar, segln sea el caso, para que de acuerdo a criterios
pedagdgicos realicen trabajos o guias de aprendizajes que le permitan terminar su afo

escolar.

Respecto del Periodo de Maternidad y Paternidad:

Se brindara el derecho de la madre adolescente a decidir el horario de alimentacion

del hijo o hija, que debiera ser como maximo una hora, la que no considera los tiempos de

traslado, evitando con esto que se
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perjudique su evaluacidn diaria. Este horario debe ser comunicado formalmente al Director/a
del establecimiento educacional durante la primera semana de ingreso de la alumna a su

jornada escolar.

Para las labores de amamantamiento en caso de no existir sala cuna en el propio
establecimiento educacional, se le permitira la salida de la madre en el horario

predeterminado para acudir a su hogar o sala cuna.

Cuando el hijo/a menor de un afio, presente alguna enfermedad que necesite de su cuidado
especifico, seglin conste en un certificado emitido por el médico tratante, el establecimiento
dard, tanto a la madre como al padre adolescente, las facilidades pertinentes, para ausentarse
y dar el cuidado adecuado a su hijo (a), y al reingreso se elaborara un calendario para que
sean tomadas las valuaciones faltantes, considerando que esta es una causa frecuente de

desercidén escolar post parto.

Otros

La estudiante tiene derecho a adaptar su uniforme escolar a su condicién de embarazo.

La estudiante tiene derecho a recibir las mismas condiciones que el resto del estudiantado
referente al ingreso, la permanencia o progreso en el sistema.

En su calidad de adolescente embarazada, la estudiante debe tener claro que sera tratada con
los mismos deberes y derechos que sus pares en relacidon a las exigencias académicas y

conductuales.

La estudiante debera asistir a clases de educacién fisica, debiendo ser evaluada y eximida en
caso de ser necesario. Después del parto, serd eximida hasta que finalice un periodo de seis
semanas (puerperio). Asimismo, en casos calificados por el o la médico tratante, podra

eximirse de la
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actividad fisica. En estos casos, la estudiante debera realizar trabajos alternativos designados.

Consideraciones para los Adultos Responsables de las y los Estudiantes en Situacién de Embarazo,

Maternidad y Paternidad

Es nuestro desafio como adultos responsables de un adolescente en estar atentos a sus
sefiales, claras o equivocas, y mantener abiertas las vias de comunicacion. Tanto el padre
como la madre que es apoderado/a de un adolescente en situacién de embarazo, maternidad

o paternidad, debera incorporar en este rol las siguientes responsabilidades:

v Informar al establecimiento educacional que él o la estudiante se encuentra en esta condicion, el
director/a o profesor/a responsable le informara sobre los derechos y obligaciones, tanto del/la
estudiante, como de la familia y del establecimiento educacional.

v/ Se firmarad un compromiso de acompanamiento al adolescente, que

sefiale su consentimiento para el/la alumno/a asista a los controles, examenes
médicos y otras instancias que demanden atencién de salud, cuidado del embarazo y
del hijo/a nacido, que implique la ausencia parcial o total del/la estudiante durante la

jornada de clases.
v/ Notificar al establecimiento educacional situaciones como cambio de

domicilio o si la hija en condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedara

bajo la tutela o responsabilidad de otra persona.

Con el fin de que los estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y paternidad no
abandonen el sistema escolar, puedan continuar sus estudios y completar su trayectoria
educativa, los docentes y directivos del establecimiento deben orientar y asegurase de que

ellos accedan a los beneficios que entrega el Ministerio de Educacion que son:
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Salas cuna Para que Estudie Contigo (PEC): Ingreso preferente a los jardines y salas cunas de la
red JUNJI.

Beca de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE): Aporte econédmico otorgado por JUNAEB, que
beneficia a estudiantes con riesgo de desercién escolar por su condicién de embarazo,
maternidad y paternidad.

Programa de Apoyo a la Retencién Escolar de embarazadas, Madres y Padres:
Acompafiamiento y orientacion en lo académico, personal y familiar, este programa es
implementado por la JUNAEB y se realiza en los establecimientos educativos de algunas

regiones del pais.

Redes de Apoyo para Estudiantes Embarazadas, Madres y Padres adolescentes

Institucién: Ministerio de Salud
Direccidn web:

www.minsal.cl

Descripcion Tipo de Beneficio:

Los espacios amigables para la atenciéon de Adolescentes son una estrategia de
atencion integral de salud pensada para jovenes ubicados en los Centros de Salud Familiar
(CESFAM) cuenta con profesionales preparados en temas de sexualidad y consumo de alcohol

y drogas.
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Institucidn: Ministerio de Desarrollo Social

Direccion web: www.crececontigo.cl

Tipo de Beneficio:

1.- Crece contigo: Es un sistema integral de apoyo a nifios y niflas de primera infancia, desde
la gestacion hasta que entran a primer nivel de transicidon (4 afios). Para acceder a este
sistema hay que dirigirse al consultorio en que se esta inscrito.

2.- El Subsidio Familiar (SUF): Dentro del cual se encuentra el subsidio maternal, es un
beneficio social dirigido a las personas mas vulnerables. Para acceder a este subsidio es
fundamental contar con la Ficha de Protecciéon Social vigente y pertenecer al 40% de la

poblacién mas vulnerable. Para acceder a este subsidio hay que acercarse al municipio.

Institucion: Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas Direccion web:
www.junaeb.cl

Fono Orientacidn: (56 2) 898 26 55

Descripcion Tipo de Beneficio:

1.- Beca de Apoyo a la Retencion Escolar (BARE): Consiste en la entrega de un aporte
econdmico de libre disposicion a estudiantes de Ensefianza Media que presenten alto riesgo
de abandonar el sistema escolar, de los liceos focalizados del Programa de Apoyo de
Trayectorias Educacionales a nivel nacional. Este beneficio acompafa al estudiante hasta su

egreso.

105


http://www.crececontigo.cl/
http://www.junaeb.cl/

Reglamento Interno de Convivencia Escolar

Protocolo de Actuacion en caso de Accidentes Escolares
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VI. Fundamento

La seguridad es un derecho humano, reconocido en la Declaracién Universal de Derechos
Humanos. En su Articulo 39, sefiala: “todo individuo tiene derecho a la vida, a la libertad y a la
seguridad de su persona” 1. En Chile, la Constitucidn Politica indica en el Articulo 12, que es deber
del Estado otorgar proteccién a la poblacién. Es por ello que la Ley General de Educacién, por su
parte, en su Articulo 2°, define la educacién como: “el proceso de aprendizaje permanente que
abarca las distintas etapas de la vida de las personas y que tiene como finalidad alcanzar su
desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la transmisién y
el cultivo de valores, conocimientos y destrezas. Se enmarca en el respeto y valoracion de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y de la paz, y
de nuestra identidad nacional, capacitando a las personas para conducir su vida en forma plena,
para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y activa en la

comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais”.

La Ley 16.744 Art. 39, dispone que estaran protegidos todos los estudiantes de establecimientos
fiscales o particulares por los accidentes que sufran con ocasion de sus estudios, o en la realizacidon

de su practica profesional.

Se entiende por accidente escolar a toda lesion que un estudiante pueda sufrir a causa o en el
desarrollo de actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad
o dafio. Dentro de esta categoria se considera también los accidentes que puedan sufrir los

estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos educacionales.

En caso de accidente escolar todas las y los estudiantes, de todos los ciclos, estdn afectas al Seguro

Escolar desde el instante en que se matriculen en nuestro establecimiento.

Il.- Recomendaciones
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El Colegio las Acacias dispone de una serie de medidas para evitar cualquier tipo de
accidente ya sea al interior como fuera del Establecimiento Educacional, los cuales sirven de guia
practica para toda la Comunidad Educativa. Estos deberan ser socializados para el resguardo vy

seguridad de sus miembros.

En relacion a la sala de clases:

a. Evitar que los estudiantes jueguen con sus sillas, balanceandose en éstas, corriéndolas al
momento de que un compafiero o compariera vaya a sentarse como cualquier otro acto
gue pueda provocar algun tipo de dafo.

b. De usar algin elemento corto punzante en la sala de arte o en clase de tecnologia, como
pueden ser tijeras u otros, hacerlo siempre bajo la autorizacién y responsabilidad del
docente. Establecer previo al inicio de la clase las condiciones minimas con las cuales se
efectuarad la actividad.

C. Jamas dejar a los estudiantes sacar punta al lapiz con cuchillos u otros elementos
inapropiados. Si no cuenta con sacapuntas, debe encargarse de conseguirlo.

d. Enfatizar, resguardar y prohibir lanzar cualquier tipo de objetos dentro y fuera de la sala de
clases.

€. Prohibir cualquier tipo de juego que pueda poner en riesgo la seguridad de terceros:

escalar muros y arboles, jugar con balones en horarios de recreo y colacién, etc.
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En relacion al Transporte Publico

a. Esperar locomocidn Unica y exclusivamente en el paradero
correspondiente.

b. No subir ni tampoco bajar del microbus cuando este estd atin en movimiento.

C. No cruzar la calle ni caminar por la berma hacia la pasarela. Acceder solo por los
espacios autorizados y establecidos.

d. Mantener resguardo de las pertenencias al interior del bus, utilizando la mochila en la
espalda o en el piso cerca de los pies.

e. Ceder el asiento a personas de tercera edad, mujeres embarazadas o personas con

algun tipo de movilidad reducida.

En relaciéon al Transporte Escolar

a. Ser puntual y estar listo esperando el bus al momento del término de la jornada.

b. Evitar gritar, lanzar objetos al interior o exterior del bus y pararse cuando este
estd en movimiento.

C. No sacar las manos ni la cabeza por la ventana.

d. Tratar con respeto y no distraer al conductor del bus.

€. No jugar con las puertas ni manillas del vehiculo.

En relacion al Establecimiento educacional:

Procedimiento general en caso de accidentes

® Se mantendrd actualizada la base de datos de los padres, madres y apoderados del Colegio:
correos electrénicos, nUmeros de contacto, etc.

e En caso de accidente de un estudiante, producido al interior del establecimiento (el cual
depende de la gravedad de éste), el estudiante sera derivado en forma inmediata a la Posta de
Hospital Van Buren, Valparaiso. El responsable de aplicar las politicas planes y protocolos sera la
encargada de enfermeria (TENS), sra. Katherine Contreras Rojas.

® Quien debera dar aviso al apoderado del accidente corresponde a las asistentes de la educacién, sra. Katherine
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Contreras Rojas y en caso de no encontrarse, aquella funcidén recaera en asistentes de la educacién (Paradocente),

sra. Marcela Fuentes Olsen. En caso de no encontrarse ambas personas, recaerd en paradocentes. El medio de
comunicacion es via telefénica.
e Quien individualizara el formulario de accidente escolar y levantar el acta de seguro es la TENS,

sra. Katherine Contreras Rojas.

e Dependiendo de la gravedad, una vez comunicado al apoderado, éste deberd concurrir en forma
inmediata al centro asistencial y quedara al cuidado de su pupilo, sélo en ese momento, el
funcionario podrd regresar al establecimiento. En caso de no poder comunicarse
telefénicamente con el apoderado, se procederd, de igual forma. Los encargados de asistir y
trasladar al estudiante sera: sra. Katherine Contreras Rojas (TENS) y Luis Gallardo Arrué (chofer).
En caso de no encontrarse el chofer, quien trasladard sera algin miembro del Equipo Directivo,
sra. Maria Soledad Arteche, Guillermo Bricefio o Francisco Andaur.

e El seguro escolar serad entregado a todos y todas sin discriminar si pertenece al sistema de salud
publica o privada. En caso de que necesiten activar su seguro privado, el apoderado debera
informar al establecimiento por escrito y realizar las gestiones necesarias por cuenta propia.

® En caso de que no se encuentre el bus escolar, si el accidente fuera de caracter grave (pérdida de
conocimiento, hemorragia, fractura o cualquiera que impida la movilidad o exponga un mayor
riesgo, se procederd a llamar a una ambulancia para el traslado del accidentado al centro
asistencial. Los encargados de llamar seran: sra. Katherine Contreras Rojas, sra. Marcela Fuentes

Olsen, sra. Rocio Sanchez Pacheco y/o cualquier miembro del Equipo Directivo.
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[1I.- Clasificacion y Procedimiento de Accidentes Escolares

Leves: son aquellos que solo requieren de la atencidn primaria de heridas superficiales o golpes

suaves.

Procedimiento

a. Los estudiantes seran llevados donde la encargada de primeros auxilios, sra. Katherine
Contreras Rojas, por el docente o educadora que se encuentra en el momento a cargo. Si
se encuentra en recreo sera llevado por un inspector de patio.

b. Elencargado de primeros auxilios revisard y le aplicara los primeros auxilios requeridos.

C. Seregistra la atencidn. De ser necesario, se emitird seguro escolar.

Menos Graves: son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas o golpes en la

cabeza u otra parte del cuerpo.
Procedimiento
a. El docente o educadora que se encuentra a cargo deberd avisar en forma inmediata a
Inspectoria General (Inspectora General, sra. Natalyn Mansilla Alcantara o paradocentes),

para coordinar el traslado del estudiante a la encargada de primeros auxilios, sra. Katherine

Contreras Rojas. En
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caso que suceda en recreos, el inspector de patio avisard al inspector general, sra. Natalyn

Mansilla Alcantara o a TENS, sra. Katherine Contreras Rojas.

b. De acuerdo al grado del accidente se tomaran las medidas pertinentes del traslado (Ver

informacién de procedimiento general para encargados del traslado).

C. El encargado de prestar los primeros auxilios (TENS), sra. Katherine Contreras Rojas,

revisara al estudiante y le aplicard la atencién necesaria.

d. Desde enfermeria, se llamard a los padres, apoderados y/o tutores legales para comunicar
los detalles del accidente y solicitar que lo vengan a buscar para llevarlo al centro
asistencial de acuerdo al convenio de seguros de accidentes escolares. El seguro escolar
otorgado por el Ministerio se completara correspondientemente. En caso de que no se
encuentre la encargada TENS, un paradocente deberd cumplir con las labores

anteriormente expuestas.

Graves: son aquellas que requieren de atencidon inmediata de asistencia médica, como caidas
de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes
profundos, quebraduras de extremidades, pérdida del conocimiento, quemaduras,

atragantamientos por comida u objetos.

Procedimiento

a. El docente o educador/a a cargo avisara en forma inmediata a encargada de enfermeria,
sra. Katherine Contreras Rojas y/o Inspectoria General, sra. Natalyn Mansilla Alcantara, o
algin paradocente. En caso de que suceda en recreos, serd el inspector de patio la
responsable de avisar a enfermeria o Inspectoria General.

b. En caso de golpe en la cabeza o quebraduras se mantendra al estudiante en el lugar del
accidente y se aplicaran los primeros auxilios.

C. La encargada de primeros auxilios, TENS, sra. Katherine Contreras Rojas, o en su defecto la
sra. Marcela Fuentes Olsen, sra. Rocio Sanchez Pacheco y/o cualquier miembro del Equipo
Directivo, llamara en forma inmediata a la ambulancia para su traslado al centro asistencial

concertado con el seguro escolar y posteriormente se avisara a los padres. La encargada de
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enfermeria completara el formulario correspondiente al seguro escolar.

d. En caso de ser necesario el traslado inmediato al servicio de urgencia del Hospital Carlos
Van Buren, se coordinara junto con los padres y sera llevado en vehiculo particular por el
encargado de primeros auxilios.

e. En caso que no sea posible ubicar a los padres y/o tutores, se llevara de forma inmediata al

centro asistencial mas cercano ya sea en ambulancia o vehiculo particular.

EDUCACION PARVULARIA

El procedimiento de accidentes escolares en Educacién Parvularia tiene como propésito establecer
un sistema que permita dar a conocer la forma de proceder ante cualquier accidente que sufra un

estudiante de Pre kinder y Kinder del Colegio Las Acacias.

En caso de ocurrir un accidente a un parvulo dentro del establecimiento, cualquiera sea su gravedad, se debe privilegiar
la atencidn inmediata, brindando los primeros auxilios que sean necesarios segun el caso. Para esto el Colegio cuenta
con las Educadoras capacitadas en Primeros Auxilios y existen botiquines de primeros auxilios por nivel.

Medidas y acciones:
En relacidn a la sala de clases:

a.
b.

Delimitar con carteles las zonas del aula para que los y las estudiantes visualicen las zonas de riesgo.

Sociabilizar con los nifios y nifas de qué manera se pueden prevenir los accidentes en las unidades de
aprendizajes especificas de un tema.

Las asistentes de Educacion Parvularia deben preocuparse siempre del bienestar de los y las nifias, por lo que
deben mantener las areas de salida despejadas.

El personal de limpieza del establecimiento de manera diaria, debe mantener limpio y seco, el aula y en especial,
el drea de bafio de las aulas. Durante las horas de clases, las asistentes de educacion deben preocuparse de
mantener seco dicho sector. De ser necesario, se requerird de apoyo de funcionarios encargados del aseo para
limpiar o secar segun sea el caso, con el fin de evitar caidas y accidentes.

Los materiales de caracter cortopunzantes se mantienen en altura y las encargadas de distribuirlos cuando son
utilizados son la Educadora de Parvulos y/o la asistente de parvulos. El uso de estas herramientas siempre son
bajo la autorizacidn y supervisién de estas.

No se permite el uso de hervidores ni calefactores dentro del aula.

Enfatizar, resguardar y prohibir lanzar cualquier tipo de objetos dentro y fuera de la sala de clases por parte de
los educandos.

Prohibir cualquier tipo de juego o juguete que pueda poner en riesgo la seguridad de los y las nifias: juguetes
pequefios que puedan ser tragados.

Las aulas de Pre kinder y Kinder cuentan con un set de emergencia y botiquin con insumos basicos
en caso de accidentes o evacuacion.

En relacion con el recreo:

a.

Durante los recreos, los nifos y nifias de Pre kinder y Kinder disponen de un area Unica para dichos niveles, con
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sus recreos diferidos de los demas niveles del Colegio.

b. Todos los recreos, los nifios y nifias de Prekinder y Kinder son supervisados por su asistente de educacién

correspondiente a su nivel.

En relacion al Establecimiento educacional:

a.

En caso de cualquier accidente en educacidn parvularia, las educadoras de parvulos o las asistentes de parvulos
deberan notificar rdpidamente en Inspectoria General la situacidn, la cual sera informada a encargada de
enfermeria, y asi comunicarse con los padres o apoderados del estudiante, independiente de la gravedad del
accidente.

Si los padres o apoderados no pueden asistir al establecimiento y se requiere un traslado a centro asistencial, el
Colegio se hard cargo del traslado a urgencias por parte del Director, Inspector General o Coordinador
Académico, junto al asistente de la educacién encargado de primeros auxilios.

La encargada de enfermeria, o en caso de ser necesario, la Inspectora General del Colegio o algun paradocente
del establecimiento, debera completar el formulario de Accidente Escolar, de modo que la atencidon quede
cubierta por el seguro escolar. El Director levanta el acta del seguro escolar para que el o la estudiante sea
beneficiario de dicha atencion.

El Colegio y las Educadoras de Parvulos deben mantener actualizada la base de datos de los padres, madres y
apoderados/as de los niveles de Pre kinder y Kinder. Asi como identificar aquellos/as estudiantes que cuenten
con seguros privados de atencion y el centro de salud al que deberan ser trasladados/as.

e. La Educadora de Parvulo y/o la técnico del nivel seran las encargadas de entregar la contencidn
emocional al parvulo hasta que este sea trasladado a enfermeria o al centro asistencial, seglin corresponda.

Clasificacion y Procedimiento de Accidentes Escolares en nivel Parvularia: Leves: Son aquellos que solo
requieren de la atencion primaria de heridas superficiales o golpes suaves.

Procedimiento:

a. Los estudiantes seran, en primera instancia, contenidos por su educadora o asistente de aula

que se encuentre a cargo en dicho momento. Si se encuentra en recreo, sera asistido por la asistente

que esté supervisando el recreo.

b. La asistente o educadora deberdn llevar al estudiante a enfermeria, donde sera revisado para asi
aplicar los primeros auxilios correspondientes.

C. Encargada de enfermeria, sra. Katherine Contreras Rojas, debe informar y dejar registro del
accidente en enfermeria para posteriormente informar a los padres y /o apoderados del estudiante.

Menos graves: Son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas o golpes en la cabeza u otra
parte del cuerpo.

Procedimiento:
a. La educadora o asistente del aula deberd contener al estudiante accidentado y aplicar las
medidas de atencidn necesaria.
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b. La asistente o educadora deberdn informar a Inspectoria General o Enfermeria para que el
estudiante sea llevado a enfermeria, donde serd revisado para asi aplicar los primeros auxilios
correspondientes, dejar registro del accidente e informar a los padres y/o apoderados del estudiante lo
sucedido.
C. Desde Enfermeria, se detallard el accidente y se solicitard que retiren al estudiante para ser
trasladado por sus padres o apoderados al centro asistencial, la Posta del Hospital Van Buren Valparaiso, de
acuerdo al convenio de seguros de accidentes escolares. En caso de requerir el Seguro Escolar otorgado por
el Ministerio, se completara el formulario correspondiente por parte de Enfermeria o un paradocente, vy el
Director del establecimiento levantara dicha acta para que el estudiante sea beneficiario de la atencion.

Graves: Son aquellos que requieren de atencion inmediata de asistencia médica, como caidas de altura, golpe
fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes profundos, quebraduras de
extremidades, pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos por comida u objetos.
Procedimiento:

a. En primera instancia, se dara contencion por parte de la educadora y/o la asiste de parvulos al
estudiante accidentado, ya sea en el aula o en el patio si sucede en recreo.

b. En caso de golpe en la cabeza o quebraduras se mantendra al estudiante en el lugar del accidente

y se aplicardn los primeros auxilios por parte de encargada de primeros auxilios del establecimiento.

C. Se avisara de forma inmediata enfermeria, a la sra. Katherine Contreras Rojas, quien evaluando la
gravedad del accidente llamara a la ambulancia para su traslado al centro asistencial Carlos Van Buren si la
situacion lo amerita.

d. Encargada de Enfermeria o Inspectoria General informara a los padres y/o apoderados sobre el
accidente del estudiante, en caso de ser necesario el traslado inmediato al centro asistencial, se coordinara
en conjunto con ellos y el estudiante sera llevado en vehiculo particular por el o la encargada de primeros
auxilios y el chofer del establecimiento.

e. Se realizard el Seguro Escolar otorgado por el Ministerio, se completard el formulario
correspondiente por parte de la encargada de enfermeria, o un paradocente, y el Director del
establecimiento levantara dicho acta para que el estudiante sea beneficiario de la atencidn.

f. En caso que no sea posible ubicar a los padres y/o apoderados, se llevara de forma inmediata al
centro asistencial Hospital Carlos Van Buren en ambulancia o en vehiculo particular.
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Protocolo de Actuacion ante Porte de armas cortantes o

punzantes y/o arma de fuego
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l.- Fundamento

De acuerdo a la normativa legal. El uso de las armas estd tratado en el Cédigo penal

y en la ley de control de armas cuyo texto

refundido estd en el Decreto Supremo 400 del Ministerio de

defensa del ano 1978. En todo establecimiento educacional esta prohibido portar
todo tipo de armas (blancas y/o de fuego), instrumentos, utensilios u objetos
cortantes, punzantes o contundentes, ya sean genuinos o con apariencia de ser

reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.

Arma de fuego: Entenderemos por arma de fuego al dispositivo destinado a propulsar
uno o multiples proyectiles mediante la presién generada por la combustion de un

propelente.

Arma blanca: También denominada corto punzante, entenderemos como arma blanca o corto
punzante a aquella arma o herramienta que se caracteriza por su capacidad de cortar, herir o

punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

Procedimiento en caso de porte de arma de fuego y/o arma blanca dentro del establecimiento

educacional.
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a) Cualquier miembro de la comunidad educativa que sorprenda a un
estudiante portando un arma debe solicitar su entrega.

b) En el caso de ser el estudiante menor de 14 afios se abordara como falta gravisima,
aplicando sanciones del Manual de Convivencia, informando a OPD.

C) Informar de forma inmediata a Inspectoria General, en caso de no estar presente a
Coordinacién Académica

d) Se solicita al estudiante que relate los hechos, se toma registro escrito del relato.

€) Inspectoria General llama inmediatamente al apoderado para dar aviso del procedimiento
y para que se presente en el establecimiento.

f) Seglin sea el caso (estudiante mayor de 14 afios), se informard a las entidades
competentes, PDI, Tribunal correspondiente, en un plazo maximo de 24 horas.

g) Se sancionara segin manual de convivencia

En caso de que el arma de fuego y/o arma corto punzante, hubiese sido utilizada y nos

encontraremos en presencia de herido/s se solicitara inmediatamente la presencia de Ambulancia.

Protocolo de Actuacion ante
situaciones de alcohol y drogas
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El trafico de drogas es un delito consistente en facilitar o promocionar el consumo ilicito de determinadas
sustancias estupefacientes y adictivas que atentan contra la salud publica con fines lucrativos. Aunque esta
definicidn puede variar segun las distintas legislaciones penales.

El consumo y trafico de drogas puede llegar a ser un problema muy serio, amenaza la
convivencia escolar, las expectativas educacionales de los estudiantes e incluso la seguridad e
integridad de sus miembros.

Todo integrante de la comunidad educativa puede denunciar sospecha de consumo y/o porte de alcohol y/o
droga de algun estudiante, dentro del establecimiento.

Pasos a seguir:

1.- Entrevista escrita y firmada de algun integrante del equipo directivo con el denunciante externo.

2.- Cualquier funcionario del establecimiento puede recepcionar una denuncia de sospecha de consumo de
alcohol o droga y derivar a Inspectoria General y Encargado de Convivencia Escolar, o de no encontrarse, a
Directora.

3.- Inspectoria General, equipo psicosocial o quien la Directora Designe, realizard una recopilacion de
antecedentes, registrando por escrito lo denunciado

4.- Luego de recibida la denuncia o en caso de que un estudiante se presente al establecimiento bajo la
evidente influencia de droga, sustancias sicotrdopicas o alcohol , se procedera a comunicar, (por parte del
Encargado de Convivencia y en caso que este no se encuentre Inspectoria General o Coordinador Académico),
y citar de forma inmediata al apoderado titular o suplente en caso que el primero no pueda asistir.

5.- El Encargado de convivencia en conjunto con el equipo psicosocial aplicaran las medidas de orientacién
mientras se realiza la investigacién

6.- El plazo maximo para recoleccidon de antecedentes sera de 7 dias hdabiles y sélo seran prorrogables por
motivos justificados. El Encargado de Convivencia escolar se encargara de dar aviso al equipo directivo de la
recoleccidn de antecedentes.
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7.- El colegio procedera de acuerdo a lo sefialado en la Ley 20.000 realizando la denuncia en forma directa a
Carabineros o PDI.
8.- Si un estudiante es sorprendido consumiendo o portando drogas y/o alcohol, se informara a los apoderados
de los involucrados de forma inmediata, para que este retire al estudiante del establecimiento y aplicar el
protocolo correspondiente.
9.- En caso de que esta situacion ya mencionada se repita, el colegio realizard un seguimiento a los
involucrados por parte de un especialista, o se hara una derivacidn directa a los organismos pertinentes (OPD,
PDI, CARABINERQOS, SENDA).
10.- El equipo psicosocial apoyard y acompaiara en todo momento al estudiante y apoderados. Realizard
seguimiento.

De la aplicacidon de medidas

1.- El colegio favorecera siempre la proteccién del estudiante.

2.- En todas las circunstancias el colegio mantendrd la debida privacidad de los hechos sucedidos con los
involucrados.

3.- Se velard por la permanencia del estudiante en el colegio.

4.- Se le facilitara todo tipo de material pedagdgico en caso de que el estudiante deba permanecer en su hogar
para su tratamiento.

5.- El colegio dard todas las facilidades para que el estudiante pueda rendir las pruebas o examenes
correspondientes a su nivel.

6.- Una vez reintegrado al colegio el estudiante contara con el apoyo y seguimiento del equipo psicosocial,
guienes mantendran contacto permanente con el apoderado del estudiante para evitar que esta situacion
vuelva a ocurrir.
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Protocolo de Actuacidn ante Salidas Pedagodgicas
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Este protocolo tiene como finalidad dar a conocer a toda la Comunidad Escolar del Colegios Las Acacias de
Valparaiso los pasos a seguir, cuidados, medidas y acciones de seguridad que se deben tomar cada vez que un
estudiante o un curso (os) deban salir del establecimiento para realizar visitas, excursiones, investigaciones en terrero,
asistencia a algun espectdaculo, funcién: de caracter pedagdgica, deportiva, competitiva, vocacional, entre otras.

Las salidas pedagdgicas constituyen experiencias académicas irreemplazables para el desarrollo y complemento
de las distintas asignaturas. Estas salidas, por tanto, deben estar vinculadas con los contenidos y habilidades de los
programas de estudio de los distintos cursos. Tendran una duracién de horas o jornadas completas de lunes a viernes
dentro del horario escolar.

I. DE LAFORMAY PLAZO PARA LLEVAR A CABO LA SOLICITUD DE PERMISO.

1. El/la docente a cargo presentara la solicitud de salida pedagégica al Jefe Técnico Pedagdgico (UTP) con a lo
menos 20 dias de anticipacién, completando la ficha de solicitud de permiso. También debera entregar la propuesta de
trabajo pedagdgico que se trabajara con el curso con posterioridad a la salida educativa.

2. ElJefe dela UTP, expondra a la Direccién del Establecimiento y al Sostenedor dicha solicitud, para su aprobacién
y Firmas y timbres correspondientes.

3. Con estos antecedentes, el Colegio informara a la Secretaria Regional Ministerial de Educacion, la salida
pedagdgica via oficio, dentro de los siguientes 5 dias de recepcién de la solicitud.

4. Una vez entregada la ficha de solicitud y previa autorizacion por parte de Direccion y Sostenedor, el/la docente a
cargo enviard el documento de autorizacion de salida a los/as apoderados/as. Sera responsabilidad del Apoderado
enviar la autorizacién completa y firmada en la fecha solicitada por el docente a cargo de la salida. En caso de extravio
del documento, el Apoderado solicitard via agenda, otra autorizacidn al docente a cargo.

5. Si algin Apoderado, no autoriza la participacion de su hija/o en la actividad pedagdgica, el estudiante no
participara de dicha actividad. Por tanto, el establecimiento deberd contemplar todas las medidas para que el estudiante
reciba el servicio educativo correspondiente.

6. En caso de producirse la suspension de alguna salida, el/la profesor/a a cargo, debera informar con anticipacién
de esta situacion a UTP, Direccidn del Establecimiento, apoderados/as y estudiantes.

7. El/la docente a cargo sera el responsable de la salida a terreno, desde su inicio hasta su término o regreso al
colegio, y debera firmar y registrar en el libro de salida la actividad, tomando todas las medidas de seguridad
pertinentes, que minimice los riesgos de accidentes para los/as estudiantes.

8. El/la docente a cargo de la salida pedagdgica y profesores/as acompafiantes si lo amerita, deberan dejar la
actividad de  suplencia a los cursos que quedardn sin  su  atencién, vya sea  con
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guias, trabajos o ejercicios del texto de estudio. Este material se debe entregar a la Jefatura Técnica Pedagdgica, a lo
menos con 72 horas de anticipacion para su multicopiado y distribucidn.

9. El/la docente a cargo, una vez regrese al establecimiento deberd entregar un informe escrito con la evaluacién
de la salida educativa.

10. Los cursos a cargo deberdn considerar un nimero minimo de profesores, asistentes de la educacidn,

apoderados u adultos responsables de los educandos en la salida pedagdgica. Segun tablas adjuntas:

Pre kinder y Kinder
Nivel educativo Proporcidn de adultos por estudiantes
Pre kinder a Kinder 1 adulto cada 4 educandos
1° Bésico a 4° Basico 1 adulto cada 5 educandos
5° Basico a 8° Basico 1 adulto cada 8 educandos
1° Medio a 4° Medio 1 adulto cada 20 educandos

II. DE LAS RESPONSABILIDADES DE LOS ESTUDIANTES.

1. Los/as estudiantes usaran, en su salida pedagdgica, su uniforme o buzo segun lo indique el/la docente a cargo.
En caso de detectarse incumplimiento a esta disposicion, la Inspectora General del Colegio podra negar la salida de/los
estudiantes que se encuentren en esta situacién.

2. Al momento de la salida, el establecimiento, a través de Inspectoria General, entregard a cada estudiante, una
tarjeta de identificacion con nombre y nimero de teléfono celular de el/la docente, educadora o asistente responsable
del grupo, el nombre y direccidn del establecimiento educacional.

3. Durante las salidas pedagdgicas, los/as estudiantes deberdn mantener un comportamiento adecuado a las
disposiciones del Reglamento de Convivencia, del lugar visitado, sea esta una empresa, museo, etc.

4. En caso de algun(a) estudiante manifestara conductas que transgredan las normas de la institucion, se
procederd a la aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar y se evaluard la suspensidn de otras salidas
pedagdgicas para esos estudiantes/as.

III. EN CUANTO A LA PARTICIPACION DE APODERADOS

1. Los apoderados podran acompafiar al/los docente/s a cargo de la salida, siempre que sea solicitado por el
establecimiento y en un nimero minimo adecuado a la actividad, segun tabla 1. (ANEXO 1)

2. Los apoderados acompafiantes portaran credenciales, entregadas por el establecimiento, con su nombre y
apellido.

3. Lafuncidén del Apoderados acompafiante sera:

a) Respetar las decisiones pedagoégicas adoptadas por el docente a cargo de la salida pedagdgica, con el fin

de que esta se lleve a cabo segln la planificacion e itinerario entregada a la Direccion del establecimiento como al
Sostenedor.

b) Velar por la seguridad de los nifios que participan de la actividad, considerando las medidas de

resguardo, vias de escape, entre otros, que permitan, ante una evacuacion, orientar a los estudiantes y hacerlo con
prontitud.
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C) Colaborar con la disciplina de los estudiantes mientras se realiza la salida pedagdgica.
d) Administrar las colaciones en el momento destinado para ello.
e) Asistir a un estudiante cuando este requiera de un servicio higiénico (se contempla que el Apoderado lo

acompafie solo hasta la puerta del servicio higiénico).

IV. MEDIDAS DE SEGURIDAD
1.

Las salidas pedagdgicas se encuentran cubiertas por el Seguro Escolar segln la normativa vigente (Ley 16.744;
Decreto supremo 313), por tanto, en caso de sufrir un accidente, el/la estudiante, serd trasladado al Servicio de Salud
Publica de Urgencia mds cercano, donde se indicaran las circunstancias del accidente.

2. ElDocente a cargo, se comunicara de inmediato con el Apoderado y comunicara las circunstancias del accidente
y las medidas adoptadas.

3.

El Docente a cargo, se comunicard con el Establecimiento Educacional y dara cuenta del accidente.
4,

Si el/la estudiante al momento de sufrir el accidente no contara con la Declaracién Individual de Accidente
Escolar, el establecimiento lo presentara dentro de las 24 horas de ocurrido el accidente en el Servicio de Salud Publica

en que el estudiante fue atendido.
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Anexo 1

TABLA CON NUMERO DE ADULTOS RESPONSABLES POR CADA GRUPO DE NINOS

NIVEL NUMERO MiNIMO DE ADULTOS
ACOMPANANTES
EDUCACION PARVULARIA HASTA 4
CUARTO BASICO
QUINTO BASICO A 3
OCTAVO BASICO
ENSENANZA MEDIA 2
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Protocolo de Salud mental y Prevencion del Suicidio.

1)
2)

3)

Procedimiento frente a situaciones de

ideacion y riesgo suicida

A continuacidn, se presentan los pasos a seguir frente a la emergencia de estudiante que
manifieste ideacidn o riesgo suicidas a algin trabajador del establecimiento educacional. Cabe
destacar que, si bien se indican los pasos a seguir, cada caso debe ser tratado desde la
individualidad propia del sujeto, por lo que los pasos podrian presentar variaciones dependiendo
del estudiante. Es importante sefialar que, en esta comunidad educativa, todas las acciones que
tengan como objetivo atentar contra la propia vida, seran atendidas como graves. Los siguientes
casos seran atendidos segun este protocolo:

Sospecha de riesgo suicida

Cuando el estudiante habla por primera vez a docente o asistente de la
educacion sobre la ideacion o planificacién suicida y ademdas no se encuentre
con tratamiento psicoldgico o psiquiatrico.

Cuando el estudiante habla por primera vez a algin docente o asistente de la

educacion sobre la ideacion o planificacién suicida y que se encuentre con
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tratamiento psicolégico y/o psiquiatrico.

4) Cuando otros estudiantes comentan con algin docente el caso de ideacién o

planificacién suicida o intentos previos de un compaiiero.

Es importante tener en claro el concepto de conductas suicidas las cuales “abarcan
un amplio espectro de conductas, conocido también como suicidalidad, que van desde
la ideacidn suicida, la elaboracion de un plan, la obtencién de los medios para hacerlo
hasta el acto consumado (MINSAL, 2013; Organizacidon panamericana de la salud y

organizacion mundial de la salud, 2014).
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Los pasos a seguir del protocolo frente a estas situaciones son los siguientes:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Informar situacién al equipo psicosocial y/o convivencia escolar.

Profesor/a jefe y/o psicélogo conversara con el/la estudiante para indagar
sobre posible riesgo. Es recomendable consultar qué ha pensado, desde
cuando, con qué frecuencia lo ha pensado, si ha pensado como lo haria, dénde
y con qué, si ha dejado alguna nota o carta de despedida, si lo ha hablado con
alguien antes y si lo ha intentado antes.

Entrevista con psicdlogo: Buscar factores protectores, que es lo que lo
mantiene con vida y que han evitado el suicidio. Dar a conocer al estudiante
qgue es necesario solicitar ayuda a otros adultos ya que su integridad esta en
peligro y es necesario ayuda profesional. Se valida que esto pueda provocarle

rabia, la sensacién de que no deberia haber contado nada, miedo, etc.

Coordinacion con el equipo, se informa sobre la entrevista con el estudiante.
El/la alumna debe estar acompafiado/a en todo momento por un adulto y no

volver a sala de clases.

Contacto telefdnico con los padres, se informa a los padres sobre la entrevista
con el estudiante. Se tranquiliza y acoge a los padres, mientras se transmite la
urgencia de la situacién y se insta a movilizar.

Derivar a estudiante a atencién psiquiatrica de forma urgente, con el fin de
que el/la profesional de salud mental realice una evaluacion y pueda
determinar la gravedad de la situacion. El especialista ademds debe emitir un
certificado que indique el estado de salud, diagndstico y si se encuentra en

condiciones de
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reintegrarse a la jornada escolar. De encontrarse en condiciones de volver a la
jornada escolar, especialista debe entregar un informe con recomendaciones para

apoyar y acompanar al estudiante

en la comunidad escolar. Entendiendo que puede ser complicado conseguir
atencidn psiquiatrica de manera particular, derivacion se realizard a centro de

atencién primaria, donde médico general evaluara la situacion.

7) Psicélogo realizara seguimiento del caso del estudiante.

*Es importante sefialar que, de existir intentos de suicidio previos, segun art. 2320

del cddigo civil, se deberd dejar constancia en carabineros o fiscalia.
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Pauta para la evaluacion y manejo del
1
riego suicida

Oltimo mes

| NO

1) ¢Has deseado estar muerto(a) o poder dormirte y no despertar?

2) (Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Si la respuesta es “SI” a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4,5,y 6
Si la respuesta es “NO” continte a la pregunta 6

3) ¢Has pensado en como llevarias esto a cabo?

4) ;Has tenido estas ideas y en cierto grado la intencion de llevarlas a cabo?

5) ¢Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre como
suicidarte? ; Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Siempre realice la pregunta 6

Algunavez en la vida

6) ¢Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado
para hacer algo para terminar con tu vida?

En los ultimos 3 meses

Si la respuesta es “SI"; ¢Fue dentro de los dltimos 3 meses?
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Protocolo de actuacion tras elsuicidio
consumado de un estudiante

En el caso de la consumacion del suicidio de un/a estudiante, el establecimiento debera actuar de

acuerdo con los siguientes pasos:

1 pauta elaborada en base a COLUMBIA-ESCALA DE SEVERIDAD SUICIDA (C-SSRS). Versidn
para Chile — Pesquisa con puntos para

Triage. Kelly Posner, Ph.D © 2008. Revisada para Chile por Dra. Vania Martinez 2017.
Version completa en anexos.
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1) Activacién del protocolo: La directora deberd activar el protocolo de manera inmediata y

2)

3)

4)

5)

convocar a reunién a equipo de

convivencia, profesores/as de el/la estudiante y equipo directivo en donde se
comunique lo sucedido.

Informarse de lo sucedido y contactar a padres: directora debera verificar los
hechos y estar seguros de la causa de la muerte, segun la informacion oficial
con los padres. Dicha informacién no debe ser divulgada en la comunidad,
hasta tener seguridad de la informacidn contrastada con los padres. De no
contar con la autorizacion de los padres de comunicar los hechos a la
comunidad, psicdlogo se debe comunicar con la familia y sefialar que el
objetivo de informar que dada la situacidn es probable que la informacién ya
circule entre los estudiantes. Por lo que el equipo psicosocial, tratara el tema
especificamente sobre el suicidio y sus causas. Enfatizando que lo que se
busca es evitar posibles conductas imitativas. Se debe ofrecer apoyo a la

familia.

Atender a los estudiantes, en tanto postvencidn, es decir la intervencion ante
duelo por suicidio, favoreciendo el proceso de duelo y reduciendo los riesgos
de conductas imitativas. Informar a los y las estudiantes sobre cémo conseguir

ayuda tanto en el establecimiento, como fuera de este.

Informacién a los medios de comunicacidn, sélo en caso de que los medios de
comunicacion tomen contacto con el establecimiento educacional, por lo que
se debe preparar un comunicado y designar a un portavoz el cual solo esa

persona estd autorizada a hablar con los medios de comunicacién.

Funeral y conmemoracion: De acuerdo con los
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la familia se puede ayudar a difundir informacién sobre el funeral a
estudiantes. En caso de asistir a funeral, equipo de convivencia, debe preparar
como se apoyard a los estudiantes durante el mismo,

como también autorizar la asistencia de estos al rito si es durante horario de
clases. Es recomendable que asistan en compafiia de sus padres. Se
recomienda realizar actos conmemorativos a largo plazo, que presentan un
efecto positivo y menos riesgos de contagio asociadas. Se debe evitar las
animitas, memoriales o actividades, que muestren al estudiante como una

figura heroica o modelo a seguir con el fin de evitar las conductas imitativas.

Procedimiento ante situaciones de autoagresion

Toda expresion de autoagresidon serd tratada como grave y serdn abordadas
bajo los siguientes pasos. Entendiendo como autoagresién, conductas
autodestructivas, que se perciben como un pedido de ayuda, forma de castigo,
traspaso de un dolor mental a un dolor fisico (tangible) o con intencidn suicida. Son
formas de aliviar su dolor o la sensacién de descontrol ante los problemas que esta
viviendo. Estas autoagresiones pueden ser del tipo fisicas (cortes, rasgufios,
guemadauras, etc.) o conductas de riesgo (verbalizar deseo de cortarse, llevar elemento
cortante al colegio, antecedentes de impulsividad o patologia de salud mental,
antecedentes de experiencias adversas sufridas por el/la estudiantes). Ante la
gravedad de estas situaciones, situacién sera comunicada al apoderado en donde
deberd asistir a psiquiatra infanto- juvenil y/o psicdlogo/a quien emita un certificado
qgue sefiale que estudiante se encuentra en condiciones de continuar con su rutina
escolar, ademads de entregar sugerencias de abordaje y apoyo para el colegio. Junto
con lo anterior se entregara apoyo psicolégico desde el profesional del

establecimiento.
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Es importante no abordar este tema en grupo, buscando evitar posibles
conductas imitativas. Se debe estar alerta, aunque se trate de un rasguiio minimo o un
juego. Se debe tener discrecidn con la situacidén de el/la estudiante y no exponerlo

ante otros compafieros y/o

adultos del colegio. Psicélogo realizard entrevista al estudiante y pesquisa de las
autoagresiones, con la finalidad de indagar en las causas de esta conducta, situaciones
desencadenantes, factores predisponentes y protectores, ademas de mantener un
seguimiento de el/la estudiante. Es importante evaluar visualmente las
autoagresiones, para considerar la necesidad o sugerencia de derivaciéon a un centro
de salud para el manejo de las consecuencias fisicas de la autoagresion (por ejemplo,

necesitara curacion de las heridas si estan infectadas).

Prevencion y promocion de salud mental

Con el fin de evitar conductas de autoagresion o de ideacidn suicida, se busca
alfabetizar y sensibilizar respecto a la salud mental a la comunidad educativa.
Aprovechando instancias de orientacion, taller de formacién y jornadas de convivencia
escolar. Mostrando al estudiantado a donde se puede acudir en caso de presentar
problemas en términos de salud mental, dando a conocer la red. Junto con ello se
dispondra de facilitadores comunitarios, los cuales se encargaran de realizar un primer
abordaje con el estudiante y realizar las derivaciones pertinentes al equipo psicosocial.
Los agentes facilitadores estaran conformados por equipo psicosocial, es decir
psicologo/a, trabajador/a social, equipo directivo (director/a, inspector/a general,

coordinadores/as académicos).

Instituciones redes de apoyo:

En caso de precisar ayuda externa, el establecimiento educacional acudird a

las siguientes redes de apoyo:
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Oficina de proteccion de derechos humanos de
nifez y juventud, OPD Valparaiso:

Fono:32 2215219 / 32 2938824

Correo electrdénico: opdvalpo@gmail.com

Direccién: Calle Condell 1237 2do piso, Valparaiso.

CESFAM/SAPU Reina Isabel II:

Fono:32 213 6715

Direccidn: George Washington 1926, Cerro O’Higgins

CESFAM Rodelillo

Fono: 800500 517
Direccion: Calle la merced 4350, Cerro Rodelillo Correo

electronico: difusionrodelillo@gmail.com

Centro de atencion psicoldgica
Universidad Andrés Bello (CAPSI)

Fono: +56 969 085 836

Correo electronico:

capsivinadelmar@unab.cl Direccién: Quillota 980, Vifia del

mar.
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CELULARES Y APARATOS ELECTRONICOS EN EL COLEGIO LAS ACACIAS DE VALPARAISO

El presente protocolo de actuacién frente al uso de dispositivos electrénicos tiene como objetivo potenciar un
aprendizaje integral en los y las estudiantes, lo cual logrard fomentar una buena y sana convivencia educativa, y
fortalecera el proceso de aprendizaje de la Comunidad Educativa.

Al momento de la matricula 2025, cada familia firmé la toma de conocimiento sobre el uso de celulares. La firma indica
la adherencia al proyecto educativo; por ende, cada apoderado, apoderada, madre y padre deberd regirse por el
presente protocolo.

El presente protocolo regird a contar del dia Lunes 7 de Abril del afio 2025. El procedimiento

se explicard a continuacién:

Prekinder y Kinder

No estd permitido traer al colegio celulares ni dispositivos electrénicos.

1° basico a 6° basico
No estd permitido traer al colegio celulares ni dispositivos electrdnicos.

En caso de que un estudiante contravenga esta norma, se registrard la falta y se aplicara la sancidn tipificada en el
reglamento, reflexionando con el estudiante acerca de su conducta.

Se le solicitard al estudiante su celular/dispositivo tecnoldgico el que serd entregado personalmente al apoderado en las
oficinas del colegio, previa firma de recepcion de éste (Inspectoria General o Coordinacidon Académica).

7° basico a IV° medio

No estad permitido el uso de celulares y dispositivos electrénicos (Celulares, smartwatch, laptops, tablets, etc.) durante
toda la jornada escolar, incluyendo las horas de clases, recreos, reemplazos, talleres, salidas pedagdgicas, actos civicos,
ceremonias y similares.

El uso de celulares o dispositivos electrénicos estara permitido cuando sea solicitado por el docente o el Colegio para
fines pedagodgicos. Se le informard a las familias sobre el uso de éstos via sala de clases en Classroom o via correo
electrénico institucional. La solicitud del docente serd con 2 dias minimos de anticipacion.

Los estudiantes de estos niveles podran asistir al colegio con su celular, siendo el cuidado de éstos responsabilidad
personal y exclusiva de ellos.

Al inicio de la jornada escolar, todos los estudiantes deberan depositar su celular, en modo avién o en silencio, en el
porta celular o caja plastica asignada para cada curso. Cada estudiante debera marcar con antelacién su celular trayendo
una bolsa ziploc con su nombre para guardar el celular en la caja correspondiente. El profesor serd responsable de dar
cumplimiento a esta norma al inicio de cada clase. Posterior a eso, asistentes de la educacion haran retiro de cada
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caja.

Aquellos estudiantes que lleguen tarde al establecimiento, deberdn depositar sus celulares en porteria al momento de la
llegada.

Cada caja sera guardada en la oficina de Inspectoria General o en oficinas de Administracién. El estudiante no podra
solicitar su celular hasta finalizar la jornada. Durante el ultimo bloque de clases, el profesor hara entrega del celular a
cada estudiante.Quienes se retiran antes de la jornada, el estudiante debera solicitar su celular en Inspectoria General.

Si el estudiante es sorprendido contraviniendo esta disposicion, el profesor a cargo de la clase le pedira al estudiante
qgue entregue su celular o dispositivo, registrara el comportamiento como falta en el libro de clases y orientara al
estudiante sobre su conducta.

El profesor hard entrega del celular a Inspectoria General, quien a su vez citard al apoderado para entregdrselo
personalmente al apoderado, previa firma de recepcién de éste.

Por cada falta, se asignard la medida correspondiente de acuerdo al presente reglamento en materias vinculadas al uso y
porte de celulares y dispositivos electrdnicos - sanciones seran descritas a continuacion.

GRADUACION DE LA FALTA

1. FALTA LEVE: Se considera falta leve cuando un estudiante es sorprendido por un directivo, profesor, o asistente de la
educacién infringiendo la norma de restriccion del uso de celular. Se le consignara una observacién en su hoja de vida. El
docente lo entregard a Inspectoria General o Coordinacién Académica, quien lo entregara personalmente al apoderado.

Ejemplos de faltas leves relacionadas al uso indebido del celular u otro dispositivo:

. Hacer sonar alarmas, canciones, u otros ruidos inoportunos en horarios de clases.
. Realizar o atender llamadas en horarios de clases.

Recibir y/o enviar mensajes en horarios de clases.

Acceder a internet para usar redes sociales o juegos en linea.

m a0 oo

. Escuchar musica y/o jugar videos en horarios de clases.

Medidas sancionatorias para faltas leves:

a. Anotacidn en libro de clases.
b. Citacién al apoderado
C. Trabajo formativo sobre la tematica.

2. FALTA MODERADA: son aquellas acciones vinculadas al uso indebido del celular u otros dispositivos electrénicos.

a. Negarse a apagar, guardar o entregar su celular u otro aparato tecnoldgico.
b. Usar un aparato electrénico para copiar o entregar informacidn durante la realizacién de evaluaciones o trabajos
evaluados.

Medidas sancionatorias para faltas moderadas:
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a. Citacién al apoderado
b. Condicionalidad Simple

3. FALTA GRAVE: se considera una falta gravisima cuando un estudiante causa perjuicios a otro miembro de la
comunidad escolar o al nombre de la Institucidn.

Faltas gravisimas relacionadas al uso indebido del celular u otros dispositivos electrénicos:
a. Acceder ainternet paraindagar sobre temas refiidos con la moral y las buenas costumbres.

b. Realizar en vivos en horarios de clases.

C. Transgredir la privacidad y otros derechos fundamentales de sus pares u otras personas, por medio del
grooming y el ciberacoso, entre otras formas de agresion y ofensa. Asi también, participar de espacios virtuales
gue promuevan la violencia, la agresién, la humillacién y denostacion de otro miembro de la Comunidad
Educativa.

Portar o descargar en sus equipos audios, videos y/o imagenes pornograficas.

Grabar audio de comparfieros y miembros de la comunidad escolar sin su consentimiento.

o oa

Fotografiar a compafieros y miembros de la comunidad escolar sin su consentimiento.
Hacer publicas grabaciones o fotografias sin el consentimiento del otro.

O Q

. Subir audios, videos, imagenes o fotos de algin miembro de la comunidad educativa a las redes sociales.

Medidas sancionatorias para faltas graves:

a. Condicionalidad Extrema
b. Suspensidn de clases.

C. Denuncia a entidades externas tales como Carabineros de Chile, Tribunal de Familia, Policia de Investigaciones,
entre otros.

CONSIDERACIONES

La flexibilidad sera una condicidon que siempre pondra a prueba la confianza que se deposita en los estudiantes. El
desafio de promover esta cultura positiva de las tecnologias sera responsabilidad de cada uno de los integrantes del
Colegio Las Acacias y sus familias.

Si los apoderados, atn conociendo el protocolo de uso de celulares y objetos tecnoldgicos, autorizan a sus pupilos/s a
traerlos al colegio, deberdn ajustarse y dar cumplimiento a las disposiciones del presente reglamento.

Si el apoderado/a es citado y no asiste a las citaciones durante 3 veces, se realizara derivacion correspondiente a las
instituciones pertinentes.

Al portar el celular u otro aparato electrdnico en el colegio sera de exclusiva responsabilidad del estudiante mantenerlo
en silencio o en modo avidn durante toda la jornada escolar.

Los celulares y dispositivos electrénicos que queden en poder de Inspectoria General o Coordinacidn Académica podran
ser solicitados por el apoderado/a de Lunes a Viernes, desde las 9:00 horas hasta las 13:00 horas y de las 15:30 hasta
16:30 horas. No se entregaran celulares en otro horario.
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Tal como los celulares, se aplicard el mismo criterio para otros dispositivos tecnoldgicos (tablets, computadores,
smartwatch, etc.)

El colegio no tendra ninguna responsabilidad cuando los estudiantes, que porten estos elementos, los extravien o les
sean sustraidos. Tampoco se hara responsable de cualquier daifio que puedan sufrir los celulares y aparatos
tecnolégicos dentro del colegio.

Para situaciones excepcionales donde se requiera el uso de aparato electrénico para la autorregulacion del
estudiante, el apoderado debera presentar documento médico con las indicaciones correspondientes.

Estd estrictamente prohibido el sacar fotos o grabar videos durante clases y los recreos a compafieros/as o personal
del colegio sin su autorizacién (Marco Legal en Chile, Articulo 7.5 de la Ley Organica 1/1982).

Cualquier comunicacidon formal o situacidn de emergencia se realizard a través de los canales oficiales del colegio
directamente con la familia. Los canales oficiales de comunicacién son el teléfono de Secretaria (32 3995200) y
correo electrdnico oficial (colegiolasacacias@hotmail.com).

Ante situaciones de emergencia (accidentes, desregulacién emocional, problemas de salud, entre otros), el Colegio
se comunicara via teléfono a teléfono registrado en ficha de matricula o via correo institucional del apoderado
titular, suplente o dato de emergencia.

El pilar fundamental es la FAMILIA y es la responsabilidad del apoderado/a seguir el presente protocolo, el cual se
toma conocimiento y se firma al realizar la matricula del presente afio.

Siendo la figura de ejemplo de los/as estudiantes, se espera que los/as trabajadores del Colegio utilicen los
dispositivos electrénicos durante la jornada escolar laboral con fines pedagdgicos e institucionales, estando
prohibido su uso con otros fines mientras se impartan clases segun articulo décimo segundo letra C del contrato.
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